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基于家谱图技术的青少年心理评估个案
研究
张婕1，徐佳2，刘召霞1，刘赢忆1，刘丹3*

摘要 心理健康是青少年全面素质发展中的重要组成部分。应用家谱图技术评估青少年个

案的心理健康状况，并以症状自评量表和家庭环境量表检验评估效果，探索家谱图在青少年

心理健康风险识别的效果。研究结果表明，家庭环境是影响青少年心理健康的重要因素；儿

童依恋类型可预测青少年心理健康状况；文化因素对青少年心理健康有着深远影响。研究

说明家谱图在评估青少年心理健康中具有实用性和有效性，基于家谱图技术的心理评估方

法兼具临床式评估的详实性和问卷统计式评估的客观性。
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青少年的心理健康状况和家庭的幸福、社会的

稳定、国家的发展紧密相连。国外研究表明，青少

年心理问题检出率为 10%~20%[1]。《中国青年发展

报告》显示，中国约有 3000万的儿童青少年受到各

种情绪障碍和行为问题困扰[2]。全国政协十三届三

次会议特别报道中指出，约有 16%的中国学生考

虑过自杀，中国青少年自杀率居全球第一[3]。家庭

环境、同伴关系、学业压力和个性特点等共同影响

青少年心理健康状况。Olsson等[4]、Fatima等[5]、Kel⁃
ly等[6]研究均报告了家庭环境是青少年心理健康的

重要影响因素。有效评估青少年心理状态对维护

青少年心理健康、保障健康中国行动等具有重要意

义。常用的心理评估方式包括问卷统计评估和临

床式评估。Hunt[7]指出问卷统计评估中过度依赖

“测验分数”，很容易忽略临床上有意义的信息；而

临床式评估中容易轻信评估者的“主观判断”，难以
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描述评估的具体判断依据。本文探究基于家谱图

技术（genograms technology）的临床式评估在青少

年心理评估中的运用。

家谱图在心理评估与心理咨询中的运用，源于

Murray Bowen在 20世纪 70年代的实践与研究。

1988年国内首例规范化的国际心理培训项目“中

国·联邦德国心理治疗讲习班”引入了家谱图的运

用。家谱图不仅能描述多代家庭成员间的血缘、法

律和情感关系，还能描绘家庭的朋友关系状况和社

会关系状况。Visscher等[8]以案例研究方式探讨了

家谱图作为家庭评估工具的有效性。对家谱图使

用的回顾研究充分肯定了家谱图在家庭咨询、心理

健康评估中的作用[9]。近年来，家谱图逐渐应用于

学生心理咨询[10]、职业决策[11]等方面。本文描述运

用家谱图技术于青少年心理评估的个案研究，结合

家谱图和测量法描述和检验该个案的心理健康状

况，论证家谱图在青少年心理健康风险识别的有效

性和实用性。

1 家谱图技术

1.1 家谱图的内涵

McGoldrick和 Gerson定义家谱图是关于家庭

多代的图示，使用一些简单的符号和线条来描绘家

庭成员间关系和生物学、情绪、婚姻关系以及生活

事件等[12]。Marlin[13]将家谱图划分为基本家谱图

（basic genogram）、关 系 家 谱 图（distance geno⁃
gram）、细节家谱图（details genogram）。随着家谱

图应用于不同领域，性家谱图（sex genogram）、文化

家谱图（cultural genogram）、社群关系家谱图（com⁃
munity genogram）等呈现了家谱图的效用和发展。

家谱图呈现的信息能具体描绘、解释个案及其

家庭系统的状态、结构、关系和历史，能有效评估个

案的心理健康状况、评估其家庭的模式与功能等。

基本家谱图描述家庭成员的基本信息，包括性别、

年龄、出生和死亡信息、家庭成员的婚姻状况、血缘

关系、职业、教育程度、宗教信仰等。关系家谱图以

个案的感受为基础描述家庭系统中的人际关系，包

括亲密、疏远、隔离、冲突、纠缠等。细节家谱图探

索当事人所关心的具体问题，采用图文结合方式记

录相关信息。表 1示例部分家谱图的基本符号。

本研究中运用了基本家谱图、关系家谱图和细节家

谱图来评估青少年个案的心理健康状况。

1.2 家谱图的绘制

北美基础护理研究组织（North American Pri⁃
mary Care Research Group）组建家庭治疗和家庭医

表1 家谱图基本符号

编号

1

3

5

7

9
11
13

形状 代表意义

男性

索引人物

结婚

亲子

亲密

冲突

单方面倾向

编号

2

4

6

8

10
12
14

形状 代表意义

女性

恋爱/同居

离婚

融合

一般

疏离

阻断
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疗临床家谱图倡导者委员会，逐步将家谱图符号规

范化，并不断发展。中国普遍使用的家谱图符号融

合了McGoldrick和Gerson等推广的美国标准和中

德家庭治疗师连续培训项目推广的德国标准。

家谱图的绘制以家谱图基本符号为基础，采用

家谱图访谈（genogram interview）方式收集当事人

的个人、家庭、朋友和社会信息。家谱图访谈的基

本思路为从当事人或访谈者关注的核心问题扩展

到呈现问题的背景；从关注当事人到其核心家庭，

再到关注父系母系原生家庭；从关注当事人的朋友

系统到关注当事人的社会环境；从关注基本信息到

关系层面，再到特定细节。家谱图实际访谈流程需

要根据访谈目标、当事人的反应、访谈的情景等进

行调整。

2 个案研究方法

2.1 对象

采用目的性抽样，即选取具有足够代表性的样

本[14]。选取小A作为研究对象，女 15岁、高一、住校

生周末回家、家中长女、有一个7岁的弟弟。

2.2 工具

2.2.1 家谱图

采用家谱图技术绘制小A的基本家谱图、关系

家谱图和细节家谱图。其中细节家谱图主要记录

小A心理健康状况相关信息。家谱图是一种采用

生物树的形式，绘制至少三代的家庭系统等的图

示[12]。本研究中家谱图访谈聚焦于小A的心理状

态、重要生活事件和家庭关系。

2.2.2 症状自评表

采用症状自评表（SCL-90）量表检验家谱图评

估效果。SCL-90量表信效度良好；评估被试者近

期可能存在的身心症状，包含躯体化、强迫症状、抑

郁、人际关系敏感、焦虑、敌对、恐怖、偏执、精神病

性和其他因子。采取 5级评分制，从“无”“轻度”

“中度”“偏重”“严重”依次分别计为1~5分。

2.2.3 家庭环境量表

采用由费立鹏等修订的家庭环境量表（FES-
CV）测量被试的家庭环境特征，并建立常模[15]代表

全国家庭环境平均状况。（FES-CV）于用于描述不

同类型的正常家庭的特征和危机状态下的家庭状

况[16]。该量表包括90个是非题，分别评价受试者家

庭环境的 10个特征。得分越高表示该项特征越明

显，如亲密度得分越高，表示家庭相对越亲密。本

研究采用亲密度、矛盾性、成功性、知识性、娱乐性、

组织性和控制性7个信效度高的分量表。

3 结果与分析

3.1 基于家谱图的青少年心理评估

从小A的基本家谱图、关系家谱图和细节家谱

图（图1）可综合评估小A心理健康状况为心理不健

图1 小A家谱图
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康，主要表现在情绪问题、学业表现和人际困难多

个维度；小A的心理问题以近期生活事件为诱发因

素，个人原因和小A依恋类型、性格特点、应对方式

有关；深层原因和亲子关系、家庭氛围、代际传递和

文化因素紧密相连。

从基本家谱图可知，小A出生于农村家庭，有

一个弟弟；父母受教育程度较低，从事个体经营。

小A出生时父亲 21岁、母亲 23岁，相对年轻。小A
父亲在原生家庭中排行老大，有一个妹妹；小A父

亲个性随和，日常忙碌。小A母亲在原生家庭中排

行老五，有 4个姐姐，一个弟弟；除大姐和大姐夫为

教师外，其余兄弟姐妹均为个体或农民。小A母亲

性格暴躁，能干而要强。小A在父系和母系的平辈

中，是小家庭中唯一的长女。根据基本家谱图呈现

小 A家族的性别、年龄、排行、职业和性格特征显

示，小A的出生可能不符合家庭的性别期待；小A
的母亲和小A可能均存在依恋关系的困难。

从关系家谱图可知，小 A和家人关系整体疏

远，和母亲关系冲突、和父亲关系一般。小A母亲

和家中女性关系存在冲突居多，和大姐暗自竞争；

小A母亲和家中男性关系较好。小A弟弟和父母

关系均较为紧密。小A和弟弟的关系较为疏远，结

合他们与父母的关系可推测，小A或可能存在和弟

弟的手足竞争。从关系家谱图可见小A家庭中的

代际传承，如小A母亲和其母的关系冲突、和其父

关系一般；又如小A的母亲在家庭中易被忽视，小

A在家庭中也易被忽视。小A和同学朋友关系较

差，存在冲突或隔离的状态，即使是朋友也较为疏

离。关系家谱图呈现了小A的人际关系模式以疏

离和冲突为主，既支持了基本家谱图的推测，又展

现了小A的社会适应不良；小A母亲的人际关系模

式中以冲突和竞争为主，结合基本家谱图信息可推

测小A的母亲可能在原生家庭中容易被忽略，或存

在渴望被父母认可、被父母重视，渴望超越其大姐

的未了心愿。

从细节家谱图可知，小A的情绪状态、近期生

活事件和成长重要事件等。小A表现为情绪低落，

注意力集中困难，上课爱睡觉等。近期生活事件是

母亲强迫其上高中。细节家谱图呈现了小A的情

绪低落、适应困难与家庭的关系。小A的心理状态

和近期生活事件紧密相连。小A不得不放弃自己

喜爱的中专专业，又和母亲对其大姐的私下竞争有

关，其母亲或希望小A如同自己大姐的孩子一样考

上大学以避免竞争的失败。母亲的要强和未了的

心愿等可能是其不满意小A的重要原因。而小A
和母亲的冲突，可能与幼时的分离、依恋的断裂和

性格的相似等均有关联。

家谱图呈现的综合信息提示，家庭环境是影响

小A心理健康的重要因素。小A的情绪低落、学业

懈怠或与诱发事件、亲子沟通、家庭氛围均有关联；

小A的人际关系状况或与其儿童依恋类型有关；与

小A母亲的依恋类型有关。细节家谱图显示，小A
从小和父母多分离，多由爷爷奶奶照顾，但并不亲

近。结合关系家谱图可推测，小A依恋类型为不安

全型依恋。诱发小A产生心理问题的事件或与母

亲和其大姐的私下竞争有关，与母亲的未了心愿有

关，与小A母亲及所处文化中对女性身份的不认同

有关。而小A母亲的依恋类型和未了心愿与出生

顺序、手足竞争、性格特点和文化因素均有关联。

3.2 基于问卷统计的青少年心理评估检验

采用 SCL-90和 FES-CV对小A的心理状况进

行问卷统计评估，检验家谱图评估的有效性。

根据相关研究标准，SCL-90总分超过 160分，

或阳性项目数超过 43项，或任一因子超过 2分，可

考虑筛选阳性[17]；经 SCL-90测量可知，小A总分为

318，各因子分均超过 3分，提示为阳性症状，可评

估小A心理不健康。

小A家庭环境量表的测量结果与常模比较结

果如图 2所示。小A家庭矛盾性远大于全国家庭

环境平均水平；小A家庭的亲密度、情感表达、文化

性、娱乐性和组织性均低于全国家庭环境平均水

平。问卷统计评估小A家庭环境状况与家谱图呈

现信息整体保持一致。

4 讨论

本研究发现，家庭环境是影响青少年心理健康

的重要因素。这与Moore等[18]、Nadeau等[19]的研究

68



科技导报2021，39（18） www.kjdb.org

保持一致。Ruckmani等[20]认为家庭系统是青少年

学习如何表达情感、管理冲突和协商分歧的环境。

一项对 112名青少年开展的纵向研究表明，青少年

心理状态显著受到亲子沟通质量的影响[20-21]。本

研究发现，儿童依恋类型可预测青少年心理健康状

况；Oldfield等[22]研究报告了一致的结果。Bowlby[23]
认为，依恋是持久的情感联结，使个体倾向于寻求

和维持与特定对象的亲近关系。Ainsworth等[24]通

过实验研究划分了儿童依恋类型，包括安全型依恋

和不安全型依恋，其中不安全型依恋主要为焦虑

型、回避型和混乱型。本研究结果或源于儿童依恋

类型不仅影响青少年的亲子关系状态而且影响其

同伴关系状态。不安全依恋的特征之一就是情绪

反应调节的困难。面临突发生活事件时，不安全依

恋的青少年较难获取同伴支持和家庭支持，更难维

持心理健康的动态平衡。Oldfield等[22,25]研究也表

明不安全依恋对青少年心理健康产生的不良影响。

本研究发现，文化因素对青少年心理健康有着深远

影响。小A的心理状态和近期母亲强迫其上高中

有关，而母亲强迫小A上高中不仅和传统文化中对

教育的重视有关，还和小A母亲家庭中重男轻女的

家庭文化导致小A母亲渴望被认可被重视、渴望超

越其大姐有关。Boas[26]认为，人是文化的“产物”。

个人成长的过程是与文化互动并建构的过程。文

化在行为习惯、人格类型、人格结构形成中作用深

远。如通过代际传递和直接作用，性别期待对青少

年心理健康产生复杂的影响。

本研究发现，家谱图能有效评估青少年心理健

康。Visscher等[8]的研究也报告了类似的结果。首

先，家谱图能显示受访者及其系统的概况，为心理

评估提供多元信息。家谱图的理论基础源于系统

理论，认为人在脉络中。青少年心理健康状况主要

受到家庭系统和同伴系统的影响；家谱图能有效提

供青少年的心理健康、同伴关系和家庭关系信息；

并且所提供的信息维度宽广、时间跨度久远，显著

提升心理评估的有效度。其次，基本家谱图、关系

家谱图和细节家谱图呈现的信息相互支撑，能为心

理状态成因提供初步假设。家谱图能展现受访者

的复杂背景，有利于理解其行为模式和家庭模式，

深入描绘心理评估结果的可能影响因素。最后，家

谱图绘制操作规范，避免了评估者过度主观判断，

提升了临床式心理评估的客观性。家谱图以标准

符号呈现受访者及其系统，直观形象，可重复性高。

5 结论
本研究将家谱图技术运用于青少年心理评估，

展现了家谱图在个案心理评估中的具体应用，同时

结合测量法深入检验个案心理评估效果；丰富了心

理评估方法的内涵，为未来研究提供了有益借鉴。

既往的研究中，更多关注了家谱图在心理咨询中的

运用。研究内容上重视家谱图在心理评估中的运

用，研究方法上涵盖临床式评估和问卷统计评估是

图2 小A FES-CV得分与全国家庭环境平均水平折线对比
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本研究的亮点。基于家谱图技术的心理评估方法

兼具临床式评估的详实性和问卷统计式评估的客

观性。本研究作为个案研究，结果的推广性还需进

一步检验。未来的研究不仅可以增加个案量，还可

以与计算机技术结合研究家谱图技术的数字化和

智能化。

本个案发表得到受访者知情同意，在此致谢。
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A case study of adolescent psychological assessment based on

genogram technology

AbstractAbstract The mental health is important in the development of adolescent's overall quality. In this paper, the genogram
technology is used to evaluate the mental health status of adolescent cases, with the symptom self-rating scale and the family
environment scale being taken to explore the effect of the genograms in the identification of adolescent mental health risks. It is
shown that the family environment is an important factor affecting the adolescent mental health, the child attachment style can be
used to predict the adolescent mental health status, and the cultural factors have a profound influence on the adolescent mental
health. It is also shown that the genogram is an effective and practical means in the evaluation of the adolescent mental health.
The method of the psychological assessment based on the genogram technology can be used both for the clinical assessment and
for the questionnaire statistical assessment. This study clears the connotation of the psychological assessment methods, helps the
application of the genograms in the qualitative research, and the results can be used in the future related researches.
KeywordsKeywords adolescent mental health; genograms technology; psychological assessment ●
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