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新冠疫情对儿童青少年心理健康的影响
及应对建议
刘佳佳1,2，阙建宇2，张安易2，陆林2*

摘要 童年期是个体神经系统发育的关键期，发生在这一阶段的应激性事件将对个体的心

理发展造成不同程度的近期和远期影响。为了应对新冠肺炎疫情的暴发，国际社会采取了

一系列的政策，如关闭学校、鼓励社交隔离等，给儿童的心理社会环境带来冲击，增加了儿童

出现心理问题的风险。介绍了新冠疫情下儿童（包括青少年）可能出现的心理问题，并探讨

了政府、社会、以及家庭可以采取的应对措施，对如何促进疫情后儿童的心理复原提出了建

议。
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新型冠状病毒肺炎（新冠肺炎）在世界范围内

的流行，给公众的生活造成了深刻的影响。除了流

行病本身作为典型的突发公共卫生事件，给人们带

来恐惧、焦虑等急性应激反应之外，为了应对新冠

肺炎流行所采取的一系列防疫政策和措施，如社交

隔离等，改变了公众的心理社会环境，从而容易诱

发更多的心理问题。童年期是个体神经系统发育

的关键期和敏感期，多种精神疾病的发生发展与童

年期成长经历密切相关。因此，疫情中应给予儿童

更多的关注，及早发现儿童的心理问题并提供及时

有效的干预，从而避免出现更多的、持久的负性健

康结局[1]。本文综述新冠肺炎疫情对儿童青少年心

理健康的可能影响，以及可以采取的应对方式，并

讨论如何促进疫情后的心理复原，以期对维护疫情

下儿童青少年的心理健康提供理论依据和建议。

1 疫情对儿童青少年心理健康的影响

1.1 疫情对正常儿童青少年的影响

中国新冠肺炎疫情始于 2020年春节假期期

间，当时大多数学校已经放假，随着疫情的迅速蔓

延，学校采取了延迟开学的策略；自 3月起，欧洲也
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相继采取了关闭学校的政策，同样的情况也发生在

美国等其他国家[2]。据估计，全球范围内有 15亿的

儿童青少年因学校关闭而教育中断（数据来自联合

国教科文组织网站：https://zh.unesco.org/covid19/ed⁃
ucationresponse）。关闭学校作为控制疫情的重要

非药物干预手段，虽然在一定程度上减少了新冠肺

炎的感染以及由此而导致的死亡，但对于儿童青少

年来说，受教育时间的缩短、同伴交往的受限以及

日常生活结构的改变则可能对他们的身心健康造

成隐匿的不良影响[3]。另外，对于疫情高危地区的

儿童，还要经历对已感染家人的生命安全的担心，

担心自己或者其他家人被感染等，承受了巨大的心

理压力。中国一项在 8000余名中学生中进行的调

查发现，新冠肺炎疫情期间，居家学习的中学生心

理健康问题高发，其中 43.7%的中学生存在抑郁症

状，37.4%存在焦虑症状，31.3%的中学生同时存在

焦虑和抑郁症状；其中女生出现焦虑、抑郁问题的

风险高于男生，高中生的风险高于初中生，而对于

新冠疫情相关信息较好的了解能够有效地降低焦

虑和抑郁风险[4]。

幼儿园和学校的关闭、公共活动的限制以及对

社交隔离的倡导，都极大地限制了儿童的社会活

动，使得儿童的社会互动更多地局限于家庭成员之

间。在疫情的影响下，为了减少人员流动，很多用

人单位停工或者延迟复工，儿童家长更多地采取居

家办公的工作方式，因此不得不重新安排自己的日

常生活，平衡对子女的照顾和维持正常的工作节奏

之间的关系，导致压力水平增加；另一方面，疫情所

导致的经济衰退，家庭收入降低、失业率上升等都

是儿童父母压力和应激的重要来源，这些因素有可

能导致儿童遭受虐待和忽视的风险增高。据英国

媒体报道，2020年 3月以来，超市的酒水销售额增

长了 20%，家庭内饮酒量的增多也会给儿童的身心

健康带来威胁[5]。同时，由于社交隔离防疫政策的

推广，儿童与教师、医生或者社区工作者接触的机

会减少，外部监督缺失，使得遭受了来自家庭内部

虐待和忽视的儿童无法及时得到帮助[6-7]。华盛顿

全球发展中心工作报告指出，2020年 3月中旬，澳

大利亚、巴西、中国以及美国的儿童暴力事件均显

著增多，这些暴力事件中有九成与疫情有关，但遭

受暴力的儿童受害者并未得到足够的关注[8]。以往

大量研究证据表明，早年的应激性事件、躯体或情

感虐待以及目击暴力等负性经历会影响儿童的神

经发育，可以预测个体的长期不良发展结局，增高

多种躯体和精神疾病的风险[9]。

1.2 疫情对有心理问题或精神疾病的儿童青少年

的影响

对于已经存在心理健康问题而需要专业支持

的儿童和青少年而言，新冠肺炎疫情造成的影响可

能更严重。在英国，一项在 2111名平均年龄在 16~
17岁，曾经有心理健康问题诉求的青少年中进行

的调查显示，83%的青少年报告新冠肺炎疫情加重

了他们的心理问题，包括焦虑水平增高、出现更多

的睡眠问题、惊恐发作以及自伤行为等；而在 1294
名过去 3个月中接受过心理健康服务的青少年中，

26%的青少年因疫情的原因无法继续治疗，一方

面，他们所处的家庭环境无法提供可以进行治疗性

会谈的私密空间；另一方面，他们对于远程治疗的

效果也保持怀疑；实际上，对于还在继续接受治疗

的青少年来说，心理健康服务的质量确实很难达到

疫情前的水平[10]。

对于已经诊断有精神障碍的儿童，新冠肺炎疫

情可能会加重他们的病情。中国一项对于患有注

意缺陷多动障碍（attention deficit hyperactivity dis⁃
order，ADHD）的学龄儿童的研究发现，新冠肺炎疫

情期间儿童的ADHD症状较平时加重，一半以上的

儿童表现出更频繁的愤怒情绪、注意力下降，以及

很难保持日常生活规律，儿童和父母的负性情绪以

及学习时间的缩短均会导致ADHD症状的加重[11]。

而对于患有强迫症的儿童，则由于担心被感染而出

现更多的强迫思维和强迫行为[12]。

2 采取有效应对方式帮助儿童青少

年应对疫情

在社交隔离期间，政府应当向大众提供及时准

确的信息，包括疫情的进展、预防和控制疫情传播

的公共卫生策略，并及时切断谣言；父母应加强与
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儿童的交流，帮助儿童更好地了解疫情相关知识，

从而增加儿童的安全感，这有助于维护儿童的心理

健康[12]。父母可以通过打电话、视频聊天等方式，

与亲戚朋友建立联系，获取社会支持，减轻压力，同

时也为孩子提供一个与家庭外成员进行沟通和交

流的机会。父母与儿童共同制定家庭日程表，设置

就餐和就寝时间、学习以及工作的时间，尽量与正

常工作日的时间安排相一致并严格遵守，这有利于

保持生活的正常节律，同时也要规定休息时间，以

保持充沛的精力。另外，父母可以帮助青少年学习

并运用一些放松技术，比如通过阅读、听音乐、冥想

以及正念训练等减轻心理应激，觉察自身情绪变

化，从而及早发现问题，并通过沟通和提供支持来

帮助青少年减轻压力和焦虑[13]。再者，父母应了解

有哪些可用的社区资源，例如有些社区会组织无身

体接触的亲子活动，参与这些活动将有助于减少儿

童青少年的孤独感，还应鼓励孩子保持原有的社会

活动和同伴关系[14]。对于确实存在经济压力的家

庭，应增加对国家现行惠民政策的了解，寻找可以

获得经济救济的机会[6]。

对于有心理服务需求的儿童，应避免因社交隔

离造成的治疗中断，可通过移动设备、在线设备以

及基于其他数字技术的远程医疗方式来替代面对

面的诊疗，保证儿童持续地接受相应的治疗。既往

研究发现，视频、短信和电话等支持干预手段的应

用，可以大大提升中低收入国家精神健康服务的可

及性和服务质量[15]。同时，父母应当避免随意增加

儿童药物的剂量或种类，治疗药物的调整应在专业

人员的指导下进行。学校和老师应当给予这部分

儿童更多的关注，关注他们的情绪状态，在必要时

给予适当的心理援助；督促学生按时听网课并提交

作业，维持正常的学习时间可以帮助这部分儿童缓

解压力，减轻症状[11,16]。父母应当减少对儿童症状

的关注，通过改进教养方式，减少儿童的对立反抗

和破坏行为[17]。

3 疫情后的心理复原

疫情虽然对儿童青少年的心理健康造成了威

胁，但同时也可能使部分儿童获益。社交隔离期间

家庭成员外出时间减少，家庭的访客减少，给家庭

成员提供了休息和放松的时间，有助于增强家庭的

凝聚力和儿童的心理弹性。而对于遭受校园霸凌

或者同伴欺负的儿童，居家学习可以降低其应激和

压力。另外，处理压力和创伤是获得自我成长的重

要途径，能够增强自我效能感，获得创伤后成长，可

以帮助提高儿童在未来应对应激性事件的能力[18]。

新冠肺炎疫情的流行对于很大一部分儿童和

青少年带来的精神心理问题将持续存在，疫情相关

的精神心理问题是现代精神病学亟需解决的重要

议题。疫情使得大部分儿童青少年的学习和生活

受到不同程度的影响，家长和老师作为儿童青少年

心理健康的关键守护人，一方面从自身做起，利用

榜样的力量帮助孩子接受并适应疫情常态化下学

习和生活规律发生的相应改变，帮助孩子觉察自身

的情绪变化，通过健康的方式疏导和宣泄不良情

绪；另一方面，学习并传授孩子一些简便易行的心

理调适技术，并提高处理亲子关系的技巧。对于在

疫情中丧亲的儿童，应在社交隔离结束后帮助儿童

进行与亲人告别的仪式，从而降低丧亲对儿童的长

期不良影响，对于有需要的儿童，应当给予持续的

专业心理援助。对于来自低收入家庭的儿童、患有

慢性疾病的儿童、疫情发生前就存在自伤自杀行为

或者有受虐经历的儿童应给予更多的关注，因为他

们是发生心理和精神问题的高危人群，教育部门应

完善心理危机预警系统，早发现早干预。针对这部

分儿童的保护应当持续增加，从政府层面出台相应

的政策，给困难家庭提供适当的经济支持以减轻儿

童照顾者的压力，建立健全儿童青少年精神心理服

务体系，扩大心理社会服务体系的覆盖范围，保证

心理服务工作人员和资源配备到位，发展基于数字

技术的远程医疗，以应对儿童青少年在疫情后增多

的心理健康问题，并为今后再次发生类似的公共卫

生事件做好充分的准备[15]。

4 结论

新冠疫情是全世界共同面临的一次严峻考验，
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后疫情时代儿童青少年的心理健康不容忽视。家

长和老师应当提高对儿童青少年身心状态的关注

度，帮助儿童青少年获取有效的心理调适技能，陪

伴孩子适应疫情常态化给学习和生活带来的改变。

这次的疫情也对中国的精神心理服务体系建设提

出了新的要求，未来应当建立健全儿童青少年心理

危机预警、应急和干预体系，为突发公共卫生事件

做好充足的准备。
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The impact of COVID-19 on the mental health of children and

adolescents and countermeasures

AbstractAbstract Childhood is a critical period in the development of their central nervous system. Stressful life events in childhood
may have both short-term and long-term impacts on their mental health. To cope with the COVID-19 epidemic, a series of
policies have been adopted worldwide, such as the school closure and the social distancing, which have changed the children's
psychosocial environment and are associated with an increased risk of mental health problems. This paper reviews the mental
health problems that the children might face amid the COVID-19 epidemic, and discusses the countermeasures that the
government, the society, and the family might take. Finally, suggestions are made to promote the psychological recovery of
children after the epidemic.
KeywordsKeywords COVID-19; children and adolescents; mental health ●

（责任编辑 徐丽娇）

LIU Jiajia1,2, QUE Jianyu2, ZHANG Anyi2, LU Lin2*

1. School of Nursing, Peking University, Beijing 100191, China
2. Peking University Sixth Hospital, Peking University Institute of Mental Health, NHC Key Laboratory of Mental Health
(Peking University), National Clinical Research Center for Mental Disorders (Peking University Sixth Hospital), Beijing
100191, China

24


