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国外废弃矿区工业遗产旅游研究进展
汪秋菊 1，周佳丽 1，布和 2，王春才 1*

摘要 以Web of Science收录的国外工业遗产旅游的文献为基础，对相关的 499篇文献进行

综述，梳理与归纳出废弃矿区工业遗产旅游的研究趋势、研究热点和研究方法，并从工业遗

产旅游的概念内涵、旅游开发潜力的评价、旅游影响、旅游目的地的构建与开发商业模式、旅

游者与旅游体验和社区居民管理 6个方面阐明国外关于废弃矿区工业遗产旅游研究的主要

内容。结果表明，国外工业遗产旅游研究以应用为导向，研究热度不断上升，但研究数量有

限，未来研究增长潜力巨大。结合国外的研究经验，中国未来研究重点应放在完善工业遗产

旅游理论体系、推进分步骤开发潜力评价框架的构建、加强工业遗产旅游综合影响的研究、

加强旅游者消费行为规律的研究、深入开展社区居民管理的研究、推动工业遗产旅游研究方

法创新研究等方面。
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工业遗产旅游作为文化遗产旅游的一类，近些

年来在促进废弃矿区实现经济转型、重塑形象与资

源可持续发展等方面发挥着重要作用，被视为缓解

废弃矿区衰落的有效工具。

工业遗产旅游的理论与实践与“工业考古学”

（industry archaeology）密切相关。19世纪末，英国

学者提出了“工业考古学”的概念，伴随着工业考古

学的发展，各个国家“工业遗产”保护的意识不断提

高，推动了以工业遗产保护为目的的旅游目的地的

出现，从而使工业遗产旅游得到了发展。此后，工

业遗产旅游在进入后工业化时代的废弃矿区得到

推广，国外学者对此方面的研究不断深入。研究热

点关键词从最早期对旅游（tourism）、工业旅游（in⁃
dustrial tourism）、工业遗产（industrial heritage）、矿

业（mining）和保护开发（conservation and develop⁃
ment）的关注，到对社区（community）、城市（city）和

文化旅游（cultural tourism）的重视，到了后期研究

热点关键词又延伸到原真性（authenticity）、情感分

析（sentiment analysis）、利益相关者（stakeholder）、

可持续发展（sustainable development）和管理（gov⁃
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ernance）等；研究方向日趋多元化，从废弃矿区工

业遗产保护与开发，逐渐向利益相关者情感与态

度、旅游影响、可持续发展等维度延伸。

相对国外而言，中国废弃矿区工业遗产旅游理

论研究与实践探索起步比较晚。随着工业化进程

的深入，中国废弃矿山数量不断增加，引发了一系

列经济、社会和生态问题，影响了区域经济的可持

续发展。2004年，中国开始了废弃矿区工业遗产

保护与工业遗产旅游发展的探索工作，开展了国家

矿山公园的建设工作。目前已有 88个矿区获国家

矿山公园建设资格，为中国废弃矿区进行工业遗产

旅游开发、工业遗产保护及经营管理等积累了丰富

的经验。相应地，一些学者对废弃矿区工业遗产旅

游也进行了探索性研究，重点研究了工业遗产旅游

概念界定[1]、工业遗产旅游发展模式[2]与经验[3]、工

业遗产价值评价[4]、工业遗产旅旅游开发政策建

议[5-6]等。

尽管如此，国内在此方面研究与国外相比尚存

在一定差距。在研究内容方面，主要在对废弃矿区

工业遗产开发现状描述、问题分析、经验总结及未

来旅游开发的体制构想等方面，对于废弃矿区工业

遗产旅游开发利益相关者（游客、社区居民）、开发

潜力及旅游综合影响等方面的问题缺乏深入的分

析；在研究方法上以规范分析方法、描述性分析方

法为主。因此，以Web of Science收录的国外工业

遗产旅游的文献为基础，对 499篇国外相关研究成

果进行全面梳理，有助于发现在此方面研究中的不

足，为中国进一步拓展废弃矿区工业遗产旅游理论

研究和开发实践提供支持。

1 研究内容

1.1 工业遗产旅游概念及相关理论

工业遗产旅游是一种从工业考古、工业遗产的

保护而发展起来的新型旅游形式，后来被西方国家

归为文化遗产旅游的一类。工业遗产旅游起源于

19世纪末的英国工业考古学领域，后来工业遗产

的概念逐渐从工业考古学中延伸出来，作为一门独

立的学科蔓延到了欧洲其他国家并引起了关注。

国际工业遗产保护联合会于 2003年通过的《下塔

吉尔宪章》指出，工业遗产指具有历史价值、技术价

值、社会价值、建筑价值或科学价值的工业文化遗

存，是反映一个地区经济、技术或社会历史上重要

变革的遗产。中国工业遗产保护论坛于 2006年颁

布的《无锡建议》指出，工业遗产是指具有历史、社

会学、建筑、技术或美学价值的有形和无形工业遗

迹，包括工厂、作坊、磨坊、仓库、商店和其他工业结

构；矿山、加工和冶炼场所、能源生产场所、传输和

使用场所、运输设施、具有工业生产的社会活动场

所、工业设备、生产技术、数据记录及企业文化等

（表1）。

20世纪 80年代，工业遗产旅游作为一种区域

概念

工业遗产

工业遗产旅游

出处

《下塔吉尔宪章》

Xie[9]

《无锡建议》

Edwards等[7]

Vargas-Sánchez[8]

概念内涵

工业遗产是指具有历史价值、技术价值、社会价值、建筑价值或科学价值的工业

文化遗存，是反映一个地区经济、技术或社会历史上重要变革的遗产

工业遗产包括工业的物质遗迹，例如地点、建筑物和建筑、厂房、机器和设备；工

业遗产也指住宅、工业聚落、工业景观、产品和工艺以及工业社会的文件

工业遗产包括具有历史、社会学、建筑、技术或美学价值的有形和无形工业遗迹，

包括工厂、作坊、磨坊、仓库、商店和其他工业结构；矿山、加工和冶炼场所、能源生

产场所、传输和使用场所、运输设施、具有工业生产的社会活动场所、工业设备、生

产技术、数据记录、企业文化

工业遗产旅游是指在早期工业过程中产生的人工遗址、建筑和景观上发展的旅

游活动和产业

工业遗产旅游广泛地包括参观过去的工业中心，以扩展游客的文化体验，了解其

他民族过去和现在的经济活动

表1 工业遗产旅游相关概念内涵
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重组的策略被广泛地宣传和应用。直到 1996年，

Edwards等[7]才首次提出了工业遗产旅游概念，它是

指在早期工业过程中产生的人工遗址、建筑和景观

上发展的旅游活动和产业。 2007 年，Vargas-
Sánchez提出工业遗产旅游广泛地包括参观曾经的

工业中心，以扩展游客的文化体验，了解其他民族

过去和现在的经济活动。工业遗产旅游与寻求新

型体验或情感的消费者（游客）密切相关，他们对展

示的技术和所参观地方的社会和经济史特别感兴

趣。2015年，Vargas-Sánchez[8]又对这一概念进行

了补充，他认为工业遗产旅游可以从广义或狭义角

度理解。游客统计数据是不容易获得的，因此很难

进行比较和汇总，对于在过夜停留和消费方面的经

济影响也是如此。更具体地说，它可以被理解为对

工业生产活动实际发生地点进行深度体验的一种

特殊经历。废弃矿区工业遗产旅游涉及与遗址相

关的矿业开采史，与工人的过去生活经历有关。由

于现在仍在作业的矿区也可以开展工业遗产旅游，

所以工业遗产旅游的概念已扩展到包括游客参观

当代、正运营的矿区。

1.2 旅游开发潜力的评价

旅游开发潜力评价是废弃矿区工业遗产旅游

开发的前提条件，是区域工业遗产旅游规划和相关

政策制定的基础。旅游开发潜力评价包括旅游资

源评价和旅游开发外部条件评价2部分。

1.2.1 旅游资源评价

废弃矿区工业遗产呈现出多样化的特征，既包

括在矿业生产过程中遗留下来的建筑物、工业设

施、文献资料等物质文化遗产，还包括采矿过程、采

矿技术、劳动关系以及存在于人们记忆中的故事、

传统等非物质文化遗产。同时，废弃矿区还是地质

遗迹，蕴含了地质、地貌、土壤、水文和空气等地质

旅游资源。废弃矿区资源的多样性增加了旅游资

源评价维度选择和标准确定的难度[10]。尽管目前

存在适用于不同尺度（国家、城市、公园等）的遗产

评价体系，但这些评价体系标准不清楚且定义不明

确，并且资源的价值与潜在用途密切相关，明确遗

产的用途对识别资源至关重要，若忽视遗产的用途

而采用相同的评价体系则可能导致错误的结果。

Hidalgo-Giralt等[11]指出，遗产的使用目的不同

（科学、教育、旅游），其评价标准也不同，地质遗产

的科学价值是客观存在的，不因使用用途的改变而

改变，而遗产的其他价值则不然，评价必须分开进

行。Brilha[12]在对遗产资源评价时，将资源评价分

成 2个步骤：第一，评价地质遗产的科学价值，即评

价地貌、岩石、矿物、化石、地层、构造（褶皱、断层

等）、水文地质或土壤等地质元素的代表性、完整

性、稀缺性及科学认可度（目前科学领域对该地质

遗迹代表性的认可程度）[13]；第二，评价其潜在用途

方面，旅游方面用途的评价主要是评价矿业遗产的

景观审美价值并阐释资源开发潜力等方面。

在旅游开发潜力评价方法上，近些年来，遗产

旅游开发潜力定量评价以其评价的客观性得到了

广泛的重视，主要采用加权平均法来测度，但在评

价指标及其权重等方面，尚未达成一致的看法[14]。

1.2.2 旅游开发外部条件评价

废弃矿区工业遗产旅游开发除了考虑旅游资

源价值外，还应结合工业遗产旅游开发外部条件，

评价其开发的可行性。目前主要分析了旅游开发

的有关法律问题、经济、组织条件、运输和服务业

发展状况、旅游安全性、环境保护与可持续发展

等因素对工业遗产旅游开发的影响。具体内容见

表2。
1.3 旅游影响

工业遗产旅游被认为是一种重要的社会和经

济现象，对经济、社会、生态、文化等方面产生了综

合且广泛的影响。目前，此方面研究大多是在可持

续发展理论框架下，从经济、社会、生态等 3个方面

来分析废弃矿区工业遗产旅游的影响。

工业遗产旅游发展为废弃矿区所在地的经济

发展带来了直接和间接的影响。工业遗产在旅游

业发展中是最具有潜力的资源。历史环境、建筑和

工业精神吸引了越来越多的游客，直接影响着当地

的旅游业甚至整个地区和国家旅游业的发展。同

时工业遗产旅游的发展不仅直接增加了旅游产业

的收入，而且带动了零售业、餐饮业、住宿业的发

展，间接地影响着地区经济的发展[17]。另外，废弃

矿区通过发展工业遗产旅游实现了从生产功能向
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服务功能的转化，赋予了废弃矿区空间新的功能，

使闲置的资源得以充分利用，对区域结构调整和经

济可持续发展发挥着重大的作用[7]。

工业遗产旅游发展对废弃矿区社会文化影响

深远。工业遗产景观的恢复性再利用延续了工业

文脉，在保留地区特色的基础上重塑了地区的形

象，有助于消除对衰落地区的偏见，增强社区居民

自豪感。事实上，工业遗产旅游的发展被认为是一

种创业活动，刺激当地服务业的发展与就业岗位的

增加[18]，可有效解决矿业活动结束后所带来的生活

水平降低、人口密度减少和社会秩序紊乱等问题。

工业遗产旅游发展对废弃矿区生态环境的影

响主要表现在：水污染、塌陷地、固体堆放物和空气

污染的治理；废弃矿区的生态系统功能和生物多样

性的恢复。近些年来一些研究突破了基于可持续

发展的框架分析工业遗产旅游效应，研究视域越来

越广泛，已经从经济、社会和生态效应拓展到对政

治、基础设施、人类发展、制度、遗产等方面的影响

（表3）。

表2 旅游开发外部条件

因素

法律问题

经济

组织条件

交通与服务业状况

游客安全性

环境保护和可持续发展

具体内容

旅游开发项目主体、开发旅游活动是否符合法律规范；地下采矿巷道的游客行为规则是否符合

法律规范，如《矿业法》《工业法律与规程》

游客供求状况；游客需求预测；资金回收周期

提供住宿、餐饮、游客交通、导游、环境保护、重建和维护工程等一体化运营的可能性；当地政府

及相关部门、旅游协会及居民的支持

所在地区的交通状况；船只、骑马、马车、缆车、自行车、小火车或机动车等交通工具；旅游线路

合理性；旅游接待设施的完备性[15]

包括影响废弃矿井地下旅游目的地游客总体状态和安全的主要因素：生态因素，如空气质量、

噪声、弱光和温度条件；技术因素，进入巷道道路的通畅性和复杂性；地质力学因素——影响采矿

巷道稳定性的因素以及坍塌的可能性

温度、湿度、光照等变化、游客数量、进入频率等对地下遗址保护的影响；对动植物、土壤、水资

源、噪音等方面的影响[16]

表3 旅游发展对地区的贡献

序号

1
2
3
4
5

旅游影响

社会、经济、政治、生态和文化[19]

象征、遗产、生态、社会、人文、金融和基础设施[20]

人力、企业、技术、基础设施和物流、城市、社会、自然和机构

经济、社会、人类发展、体制与领土环境

经济资本、人力资本、形象资本、基础设施资本、遗产资本和社会资本[21]

工业遗产旅游发展可以产生诸多积极影响，但

如果没有合宜的规划与管理，则可能导致一些消极

影响（环境退化、公共服务不足、身份价值丧失及超

过景区承载能力等）。其他因素也会作用于工业遗

产旅游对目的地的影响，如当地旅游产业的发展程

度或与其他旅游产品的竞合关系。尽管如此，大多

数研究认为工业遗产旅游开发的积极影响大于消

极影响。

1.4 旅游目的地的构建与开发商业模式

1.4.1 旅游目的地构建

废弃矿区是一个环境遭到破坏，甚至污染严重

的场所。如果将这样的遗址改造为旅游胜地，核心

在于旅游吸引物的构造，即利用矿业遗产讲述过去

的故事，来迎合与采矿相关的社会与公共价值观念

的转变。Edwards等[7]建立了采矿景点的类型学，其

中包括：（1）生产景点；（2）加工景点；（3）运输景点；
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（4）与社区生活和矿业制品相关的社会文化景点。

工业遗产旅游目的地构建的关键在于工业遗

产的保护与“原真性”的发挥，尽管今天对工业遗产

的保护仍然主要基于 1964年的《威尼斯宪章》，但

面对时代的发展，出现了对宪章中的一些思想、建

议和保护措施进行更详细的考虑并与现代发展相

协调的需要。Blagojevi等[22]通过实证研究表明，工

业遗产旅游目的地的形成是一个复杂的过程，应该

在以下前提下进行理论研究和实践应用：（1）工业

遗产保护与旅游开发的标准必须包括有形和无形

特征；（2）工业遗产旅游目的地形成必须是以允许

其以当代使用的方式保护其特定的、社会认可的价

值；（3）工业遗产保护与旅游开发成功的标志是遗

产的可持续性与社区发展的协调统一。

在工业遗产旅游目的地的构建中，工业遗产的

保护和“原真性”的发挥可以在物质、文化、表演和

娱乐 4个框架下进行。物质原真性框架主要利用

工业遗留的大型设备、机械、产品等物质类工业遗

产反映矿山历史的连续性，此框架被认为阐释矿业

生产生活最传统的工具；文化原真性框架是指采矿

活动、生活方式和社区背后的“真实文化”和“真

相”，是矿业遗产记忆功能的核心，其表达方式往往

渗透在其他原真性框架的语境之下；表演原真性框

架是指不同程度地将文化历史采用舞台演艺等方

式来呈现；娱乐原真性框架则是根据游客的现实需

求，对场所进行全新的塑造，并不是反映场所的真

实性。表演和娱乐原真性框架是为经济利益而创

建的，是工业遗产再利用实践的基础[23]。

近些年来随着游客体验深度与广度的扩大，专

业化的管理、呈现清晰历史的旅游产品、训练有素

的遗产阐释人员等也被认为是旅游目的地构造的

重要内容。

1.4.2 旅游目的地开发商业模式

商业模式是一种用于构建与价值获取、供给或

创造等方面相关机制的工具。开发商业模式反映

了利用组织所有元素形成旅游产品的资源利用方

式。废弃矿区旅游目的地开发商业模式因生命周

期理论的引入而从静态研究发展到动态研究，并因

旅游活动在矿区所处的生命周期阶段的不同而产

生了分异。

工业遗产地（包括矿山）随着时间的推移经历

了工业密集生产到废弃，再到有可能发展成为旅游

胜地而复兴的阶段。目前大量研究结合巴特勒的

旅游区生命周期模型（TALC）研究了旅游目的地的

兴衰随时间的演进。该模型的发展阶段包括探索、

参与、发展、巩固、停滞以及衰落或复兴。在工业遗

产旅游开发的背景下，一些学者将巴特勒的生命周

期理论应用于废弃矿区旅游目的地构建上，一些学

者结合动态演化的思想研究了废弃矿区工业遗产

旅游目的地构建框架。该框架采用了经济地理学

新范式——进化经济地理学，研究空间经济是如何

通过不可逆的动态过程来实现自身的转变，并强调

了旅游目的地进化过程中的创意破坏和创意增强

之间的动态变化关系以及价值功能的转化。

该框架特别适用于不稳定或不断变化的经济

条件下废弃矿区旅游转型的研究。Szromek等根据

旅游活动介入矿区生命周期阶段的不同，进一步总

结了废弃矿区向旅游地转化的类型：后期生产旅游

组织（post-production tourist organizations）、生产与

旅游组织（production and tourist enterprises）、旅游

专题组织（tourist thematic organizations）。后生产

旅游组织是工业生产进入生命周期停滞阶段后旅

游活动介入，矿区生产功能向旅游功能转变；生产

与旅游组织是在生命周期过渡阶段，即工业生产正

常进行，同时开始旅游活动；旅游专题组织是在非

工业活动场所开展的工业遗产展示活动，其旅游的

发展与矿区生命周期没有必然联系。

1.5 旅游者与旅游体验

1.5.1 旅游者

矿区工业遗产是一种与矿业开采相关的独特

类型的遗产。这些遗产保留着人们对旧工业功能

的记忆，是唤醒旅游者好奇心、激发旅游需求的源

泉。工业遗产旅游者主要涉及 2种类型的群体：对

矿区某些特征性元素感兴趣的群体和当地社区居

民。其中，对矿区特别感兴趣的群体的特征为：对

采矿活动的兴趣，对技术/机械感兴趣，对地下探

秘感兴趣，对特殊情况感兴趣（在矿井下进行的节

事活动，例如音乐会、晚餐），对运动和娱乐感兴趣
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（如爬山、越野、山地自行车、游泳、日光浴），对地质

学、矿物学、生态学、生物学（矿区和开垦区的特殊

植物群和动物群）感兴趣[24]。工业遗产旅游是一种

尚未被大众全面接受的旅游类型，尽管人们对工业

遗产旅游的兴趣越来越大，但这种旅游的吸引力仍

然有限。

1.5.2 旅游者体验

旅游者体验的研究对提升旅游产品的竞争力

具有重要意义。一些学者把旅游者工业遗产旅游

体验维度的研究作为重点，Prentice等[25]以北欧最

重要的矿业景点朗达遗产公园为例，从产品设计和

游客感知 2方面评估游客的体验。该研究通过体

验维度的设计，得出工业遗产旅游者有 2种较为强

烈的体验：一是怀旧，为了感受工业遗产辉煌的过

去；二是对当前生活质量的欣赏，对工业遗产产生

了更强烈的认同感，同时渴望了解更多关于工业遗

产的知识。同时，一些学者还认为体验的决定因素

在质量上是多属性的，应从更多的角度来构建旅游

体验维度和分析增强游客体验感的因素。

在研究旅游者体验构成维度的同时，影响旅游

者旅游体验的因素也成为研究的重点。McIntosh[26]
认为遗产环境为游客提供了一个通过观察或积极

参与现场活动来学习的机会，而这两者都是遗产体

验的关键要素。根据Chhabra等[27]的说法，表演（即

历史的再现）以及参与性活动不仅刺激学习过程，

而且能够对游客体验产生积极的影响。此外，Gar⁃
rod[28]强调，教育设施通过创造更吸引人的旅游体

验，对游客的行为产生积极影响。Gkiti等[29]探索了

工业遗产博物馆的交互式展示的潜力，并设计、实

施和评估了一个经济高效、可定制的交互式体验墙

系统，可以吸引工业博物馆旅游者参与互动的体

验。

1.6 社区居民管理

1.6.1 社区居民态度

当地社区居民对旅游产业发展的积极态度是

保证旅游目的地可持续发展的重要内容[30]。与此

同时，社区居民的参与有助于工业遗产地公平的实

现、自我形象的重塑、原真性的保持[31]。随着人们

对社区居民在工业遗产旅游发展中重要性认识的

不断提高，越来越多的学者开始重视社区居民对工

业遗产旅游发展态度的研究。Jackson等[32]指出，影

响居民对废弃矿区旅游发展的态度因素可以简单

地分为以下几类:人口统计学因素、社会因素和与

旅游业相关的因素。

人口统计学方面主要关注性别、年龄、职业情况、

教育水平、收入水平和居住地以及城市或农村等不同

人口属性的居民对废弃矿区旅游开发的态度；社会方

面主要关注居民在当地居住的时间长短、当地经济状

况、财产所有权模式（自有或租赁的房屋）以及不同的

地理区域等因素；与旅游相关的空间方面主要关注居

民的家乡和主要旅游区之间的实际距离。

除了考虑居民的态度受人口、空间、社会、经济

依赖等外部因素或变量的影响外，一些学者强调需

要考虑影响个人态度的内在新变量，如参观该旅游

目的地的游客类型及其季节性等。在成熟的旅游

目的地、游客比例高且强调国际旅游和季节性高的

社区中，居民对旅游发展会持有消极态度[33]。此

外，依据认知-情感-行为发生机制，居民的态度在

多大程度上会转化为行动，将是未来研究的重点。

1.6.2 社区的社会置换

废弃矿区工业遗产旅游发展出现了旅游绅士

化的问题。1960年代，英国学者Glass在研究伦敦

内城更新时，提出“绅士化”概念。旅游绅士化通常

被定义为中产阶级居民进入工人阶级地区，导致当

地社区居民被排斥、被置换的现象。在对老工业区

（包括老矿区）改造的研究中，这种排斥不仅来自中

产阶级居民，也来自游客。在已经转变为旅游消费

空间的地区，低收入社区居民被排斥、被置换的现

象更加严重。

一些学者对社区的社会置换进行了区分，包括

直接置换和间接置换。直接置换是在某个时点，社

区居民向外迁移；间接置换则是一个长期过程，社

区居民因承受各种压力，影响了居民日常生活，越

来越难以长期居住。

居民被置换的原因是目前此方面研究的热点。

引发社区居民被置换的原因是多方面，可以是住宅，

也可以是商用。住宅市场的动态变化排挤了低收入

社区居民，居民被迫迁出。也有学者认为在旅游绅
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士化过程中，居民迁出的原因更多是由社区用途的

改变和消费设施商业升级导致的。以旅游为导向的

商业转移改变了老工业区的生产功能，给社区居民

带来了缺乏消费设施、经济和负担能力问题、文化和

生活方式问题、公共空间的私有化等压力。

1.7 研究方法

在对废弃矿区工业遗产旅游研究过程中，早期

研究者多采用定性研究方法，如访谈法、田野调查

法和描述分析，研究内容多集中在旅游开发、旅游

发展现状与旅游影响等方面。随着研究的发展，逐

渐引入了定量的分析方法，如实验法、统计分析法、

内容分析法和模型分析法等方法，研究内容包含了

游客偏好、价值评价、开发潜力和社区态度等。随

着研究的不断深入，工业遗产旅游研究对象的复杂

性使其研究方法具有多元化和综合化的趋势，定性

与定量研究方法的结合更加紧密（表4）。

表4 废弃矿区旅游研究方法及其应用方向

定性研究方法

定量研究方法

研究方法

访谈法

田野调查法

描述分析

实验法

统计分析

内容分析法

模型分析法

应用研究方向

社区态度、游客感知、工业遗产管理

旅游开发、旅游发展现状

旅游发展现状、旅游影响、工业遗产保护

游客偏好、工业旅游的动力机制

旅游资源价值评估、游客动机

工业遗产旅游开发与开发潜力

社区态度、工业旅游的服务价值驱动力、

旅游影响

代表文献

Chen 等[34]，Ballesteros等[35]，Fredholm等[36]

Xie等[37]，Pardo等[38]

Cho 等[39]，Lageard 等[40]，Kift 等[41]，Barski
等[42]

Wu等[43]，Martinovi等[44]

Pérez-Álvarez等[16]，Liu等[45]

Mclennan等[46]，Landorf[47]，Yang[48]
Vargas-Sanchez等[49]，Lin[50]，Andrade等[51]

2 对中国废弃矿区工业遗产旅游研

究的启示

从发表的废弃矿区工业遗产旅游论文的数量

来看，虽然近些年有所增加，但目前此方面的研究

十分有限且论文引用数量相对较低，未来此方面研

究的增长潜力巨大。从研究的视角来看，目前主要

研究了工业遗产旅游的概念内涵、旅游开发潜力的

评价、旅游影响、旅游目的地的构建与开发商业模

式、旅游者与旅游体验和社区居民管理等方面，未

来中国学者可以在此基础上进一步拓展与延伸。

2.1 完善工业遗产旅游理论体系

自首次提出工业遗产旅游概念以来，一些学者

随着对工业遗产认识的深入，就开始对这一概念进

行了不断补充。工业遗产旅游概念可以概况为：

（1）以工业生产过程中的物质和非物质遗产资源

为基础；（2）是一种动态的、深刻的文化体验过程；

（3）具有休闲、观光和科教等多种功能，但在概念

的总体特性认识上尚未统一。为此，中国学者要在

现有研究的基础上，加强工业遗产旅游概念的界

定，明确其内涵与外延，以便为实证研究提供支持。

在概念界定的基础上要加强工业遗产旅游研

究框架的构建。工业遗产旅游虽隶属于文化遗产

旅游，但其所依托的旅游资源具有独特性、稀缺性

的特点，工业遗产旅游的活化方式及服务群体也不

同于一般意义的文化遗产旅游，未来可在文化遗产

旅游理论的体系上及总结共性基础上，挖掘工业遗

产旅游特性，构建工业遗产旅游理论体系。

2.2 推进分步骤开发潜力评价框架的构建

废弃矿区的使用目的不同，资源开发潜力评价

标准也不同。目前研究建立了分步骤的评价框架。

未来中国学者可在这一研究框架下，结合不同资源

类型、不同开发旅游产品类型，进一步细化资源开

发潜力评价框架，探索更加科学合理的旅游资源价

值评价方法与评价标准，为废弃矿区旅游资源合理

利用与旅游产品等级划分提供依据。
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在旅游开发外部条件的评价方面，目前的研究

主要侧重交通区位、基础设施、客源市场及游客安

全等因素。中国废弃矿区工业遗产旅游开发条件

具有鲜明的地域属性，如废弃矿区产权复杂，涉及

多个利益相关者，利益相关者能否达成一致直接影

响旅游开发的成败。因此，未来在评价旅游开发外

部条件时，应结合中国的实际情况，把诸如利益相

关者关系等特异性指标纳入评价体系中，从而提升

外部开发潜力评价的准确性与适用性。

2.3 加强工业遗产旅游综合影响的研究

工业遗产旅游开发对于废弃矿区乃至整个地

区的影响是多元化的。中国学者在对工业遗产旅

游的影响研究时，不仅要将工业遗产视为一种经济

资源，更要重视工业遗产的历史、文化、科技等方面

的价值；不仅要关注废弃矿区的经济效应，更要扩

展到社会、环境、政治、基础设施、人类发展、制度、

遗产等综合效应的研究。

工业遗产旅游开发有正、负效应，在对其影响

进行研究时，要以追求实现旅游正效应，减少旅游

负效应为目标，建立科学的影响程度测度体系与标

准。与此同时，还要加强工业遗产旅游影响与外部

因素作用关系和互动机制的研究，为提升工业遗产

旅游有效性提供依据。

2.4 加强旅游者消费行为规律的研究

对旅游者消费行为的科学理解，可以准确把握

市场发展方向，开发出适应旅游者需求的旅游产

品。目前旅游消费者行为的研究主要侧重工业遗

产旅游体验维度识别方面。在研究内容上，未来可

以结合旅游者不同的人口属性，开展工业遗产旅游

体验差异的研究。在此基础上加强旅游体验情感

分析及引发情感的因素分析。在研究方法上，多借

用传统的市场调研方法，获取数据分析问题，远远

落后于其他类型旅游目的地游客体验的研究。中

国学者要结合旅游专业网站用户贡献内容和传统

调研数据，全面了解工业遗产旅游者行为规律。

在研究消费者行为规律时，除了研究旅游体验

外，还要加强工业遗产旅游者购买动机、购买行为、

购买决策，旅游体验及情感分析等方面的研究。

2.5 深入开展社区居民管理的研究

居民对工业遗产旅游发展态度影响因素的研

究已经从人口、个人、社会、经济因素外部因素分析

延伸到旅游产品季节性、成熟度等内在因素的研究

上。中国学者可进一步探究旅游产品的内在因素

对社区居民态度的影响，在此基础上基于“认知-
情感-行为”发生机制理论，加强居民的态度对行

动转化影响的研究。

旅游绅士化发展引发当地社区“社会置换”的

现象及驱动因素的研究刚刚起步，中国学者应借鉴

国外经验，梳理社区居民被置换的影响因素，构建

旅游绅士化“社会置换”状况测度体系。由于社会

置换可能是一个长期过程，因而在研究过程中要采

用比较静态分析方法和动态分析方法来探究社区

社会置换现象、驱动因素及机理。

2.6 推动工业遗产旅游研究方法创新研究

对于废弃矿区工业遗产旅游方面的研究，多基

于现象学、人口学、扎根理论等相关理论，采用案例

分析、访谈法、田野调查法、描述分析等定性分析方

法，来描述工业遗产旅游发展的现象。随着定性方

法研究的深入，工业遗产旅游研究开始由描述性分

析转向解释性，甚至是预测性的研究。中国学者可

在定性归纳的研究基础上，加强定量演绎方法的运

用，在理论研究的基础上，提出假设—建立模型—

检验模型，将定性与定量研究有机结合在一起，确

定科学的研究路径（归纳—演绎；描述—解释；实证

—规范）。另外，成功的工业遗产旅游项目的实施，

需要发挥各个利益相关者的作用，使之达成一致的

意见。因此，在解决工业遗产相关问题时，采用利

益相关者理论也是非常重要的。

工业遗产旅游研究要采用跨学科的研究方法。

工业遗产旅游的研究涉及经济学、技术、社会学、地

理学、人类学和劳动历史方面的知识。目前成果大

多是单一学科的研究视角，难以全面、综合反映工

业遗产旅游现象与现象背后的本质，未来应注重采

用跨学科、交叉研究的集成方法，以创新性和批判

性的方式分析问题、解决问题。
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3 结论

近年来，国外研究成果聚焦于废弃矿区工业遗

产旅游，开展了工业遗产旅游的概念内涵、废弃矿

区旅游开发潜力的评价、旅游影响、旅游目的地的构

建与开发商业模式、旅游者与旅游体验和社区居民

管理等 6个方面研究。在研究方法方面，主要采用

定性分析方法，并开始由定性转向定量分析方法，甚

至是解释性和预测性分析方法。结合国外的研究经

验，未来国内研究重点应放在完善工业遗产旅游理

论体系、推进分步骤开发潜力评价框架的构建、加强

工业遗产旅游综合影响的研究、加强旅游者消费行

为规律的研究、深入开展社区居民管理的研究以及

推动工业遗产旅游研究方法创新研究等方面。
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Research progress and enlightenment of industrial heritage tourism

in abandoned mining areas abroad

AbstractAbstract Based on the literature of foreign industrial heritage tourism included in the Web of Science, 499 related articles are
reviewed, and the research trend, research focus and research methods are summarized for the abandoned mining area industrial
heritage tourism., We argue that overseas research on industrial heritage tourism is application-oriented with increasing research
interest, and that so far the amount of research is limited but the potential for future research growth is huge. China's future
research should focus on improving theory of industrial heritage tourism system, strengthening the research on tourists spending
behaviors and in-depth research of community management, promoting the establishment of development potential evaluation
framework, and so on.
KeywordsKeywords abandoned mining area; industrial heritage tourism; tourism development ●
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