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美国“制造业拓展合作伙伴计划”的经验
及启示

马丽仪1，陶秋燕1，贺俊2，李英侠1*

摘要 与发达工业国家相比，专业的技术扩散服务机构或机制在中国是缺失的。研究了美

国“制造业拓展合作伙伴计划”的成功要素，包括：覆盖各州、关联拓展的服务网络，贴近需

求、动态调整的服务内容，以立法为核心、以计划为基点的政策体系，公私合作、阶段调整的

经费支持等。建议借鉴美国“制造业拓展合作伙伴计划”的成功经验，提出中国应新建专业

的技术扩散服务机制，构建多层次、多要素构成的技术扩散服务网络，建立以市场为导向的

长效运行机制，加强评估，完善内部报告与评价机制等政策建议。
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虽然我国国家创新体系日益完善，中国制造业

仍处于全球价值链的中低端，一些关键核心技术受

制于人，在体现前沿技术的复杂产品和一体化架构

产品领域缺乏竞争力[1]。主要在于国家政策倾向于

激励企业进行既有生产装备的改进和引进，没有起

到激励企业进行工艺能力提升的作用[2]。导致中国

的创新体系忽视了先进适用技术在广大中小企业

中的应用，对制造业共性技术支撑能力不足。

与发达工业国家相比，专业的技术扩散服务机

构或机制在中国是缺失的[3]。技术能力的发展需要

给创新主体特定的激励[4]，建议借鉴美国“制造业拓

展合作伙伴计划”的做法，提供工艺流程改进、供应

链优化等技术创新扩散服务，从生产工艺、而不是

生产装备的层面切实提高企业制造水平，促进和加

速先进制造技术在中国的转化和应用。
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1 制造业拓展合作伙伴计划经验

“制造业拓展合作伙伴计划”（Manufacturing
Extension Partnership，MEP）是美国联邦政府为提

升中小制造企业竞争力而设立的一项重要国家计

划，由美国商务部下属的国家标准技术研究院主持

建立的区域性中小企业技术服务与转移中心 [5]。

MEP是一项同时利用公共资源和私有资源的国家

计划，与政府、行业组织、大学和企业等紧密协作，

合作网络遍布美国各州，各MEP地方中心为中小

制造业企业提供各类技术与创新服务，促进、加速

先进制造技术在美国的转化和应用。目前，MEP
共在全美 50 个州以及波多黎各成立了 60 多个

MEP地方服务中心，拥有 1300名专家，600多个办

事处，超过2500名服务提供者[6]。MEP计划使超过

12 万家美国制造企业从中受益，销售收入超过

1000亿美元，节省成本超过 150亿美元，创造就业

岗位超过90万个[7]。MEP有以下4个成功要素。

1.1 覆盖各州、关联拓展的服务网络

MEP是一个覆盖各州、空间关联不断拓展的

非盈利性区域中小制造企业技术服务网络[8]。每个

MEP中心均为非盈利性机构，由联邦、州及地方三

级政府联合实施，与技术研发方（联邦实验室、商务

部下属的国家标准技术研究院、科研机构、科技型

企业）、技术扩散方（行业协会、专业社团、行业领袖

和智库、经济发展组织、咨询公司等）和技术使用方

（全国各地成熟的中小制造企业）紧密协作，建立广

泛的公私合作伙伴关系，形成了以MEP地方中心

为核心的多元化协作型技术服务网络 [9]。每个

MEP地方中心设立一个指导委员会，提供指导、建

议和评估职能，能够及时将制造企业的需求反馈给

地方中心，保证了MEP各大网点对地方产业、企业

和技术资源的深入了解，从而可以保证将联邦实验

室、科研机构和企业中产生的新技术与方法非常有

效和及时地，通过提供创新服务的方式，直接转移

到中小制造业企业中[10]。MEP同时整合网络内资

源，拓展跨区域合作，比如企业对接、供应商匹配和

教育培训等服务，形成了互联互动的全国性技术扩

散服务网络。

1.2 贴近需求、动态调整的服务内容

MEP地方中心提供的服务不是一成不变，而

是根据形势的发展与企业的需求不断调整和深化

服务的内容。从推动新技术扩散和技术转化服务，

到提供工程服务、商业咨询、精益管理、技术和标准

培训、制造工艺改进、供应链优化等，直至拓展到创

新链的全过程。从传统的技术推动，发展到全面促

进美国制造业创新能力的创新驱动，其影响范围也

从单个企业扩展到制造产业链和创新生态系统

上。市场作为“看不见的手”，潜移默化地影响着地

方中心的市场行为。为了适应市场和获得当地中

小制造业企业的认可，每个地方中心都会灵活地制

定发展战略，根据实际情况，围绕企业需求，提供优

质且个性化的服务方式和内容。

1.3 以立法为核心、计划为基点的政策体系

1988年，美国出台《综合贸易与竞争法案》，

1989年在南加利福尼亚州、俄亥俄州、纽约率先建

立了3个区域制造业技术中心。1998年，制造业技

术中心计划正式改名为制造业拓展伙伴计划

（MEP）。为保证计划实施的稳定性和连续性，美国

通过立法形成了一套系统的技术转移政策，支持中

小企业科技创新，形成了比较完备的技术扩散服务

体系的制度体系[11]。先后颁布了一系列有关技术

扩散的法案，以立法为核心，以计划为基点，确立了

技术扩散的基本制度，并设立了一系列绩效考核制

度、奖励制度与分配制度等来保障技术扩散基本制

度的运行。

1.4 公私合作、阶段调整的经费支持

MEP中心的运营经费来自于联邦资助、州政

府和其他私人资金。自MEP计划实施以来，联邦

政府对MEP的资助一直保持连续上升趋势，近年

来，联邦政府每年投入稳定在1.3亿美元左右。联邦

资助比例不得超过50%且阶段性调整，其中第1至3
年不得超过50%，第4年不得超过40%，之后不得超

过1/3，经评估被认可的MEP地方中心6年后仍可获

得不超过其总运行费用1/3的联邦资助。联邦政府

相对稳定的投入，有效带动了州政府、地方政府、私

人部门和企业等其他主体投资的积极性，联邦政府

每投入1美元，带动企业新增投资27.3美元[5]。
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2 对中国的启示

借鉴先进工业国家经验，构建中国技术扩散服

务体系，促进已经形成的先进适用技术（主要是工

艺技术）向广大企业的扩散和应用，是建设国家科

技服务体系的重要内容[3]，具有重要的现实意义。

2.1 新建专业的技术扩散服务机制

中国在技术扩散服务体系建设上存在的主要

问题在于缺少专业的共性技术扩散机构和机制，这

是制约中国产业技术创新的主要因素之一[12]。从

美国的成熟经验看，促进已经形成的先进适用技术

（主要是工艺技术）向广大企业扩散和应用是技术

扩散服务体系的主要功能。中国虽然自1985年中

共中央发布《关于科技体制改革的决定》以来先后

发布了100余项不同层面的技术转移政策，但中国

的技术转移是指科研成果从高等院校、科研院所等

学术机构向产业机构转移及企业之间转移[13]，而非

将成熟先进的共性技术向企业界的扩散，二者具有

本质区别。因此，建议应高度重视、提高立法等级，

从国家和省（直辖市）两个层面建立独立、公私合作

的国家共性技术服务机构——中国工业技术研究

院，以计划等形式加强中国工业技术研究院的能力

建设。协调和规定政府部门、技术研发方、扩散方、

使用方的关系。建立专门、稳定的资助政策和配套

措施，通过政策引导鼓励社会资金投入。在治理机

制方面，通过合理引导多种组织形式协调各方的利

益关系，通过政策引导鼓励社会资金投入；面向社

会公开招聘遴选研究院院长，组建指导委员会作为

最高决策机构，减少政府的行政干预，保证研究院

的独立、高效运营和专业管理。

2.2 构建多层次、多要素的技术扩散服务网络

建设国家、省、市三级技术扩散服务机构，包括

企业、中介机构、高等院校、政府部门等，深层次挖

掘业务利润，最大化利用业务信息，实现业务链、地

域互助、优势资源共享，建立跨区域的技术扩散服

务机制。培育、认证专门的专家队伍，建设优质的

服务内容体系，为企业提供质量管理、现场管理、流

程优化等方面的咨询与培训，从生产工艺层面切实

提高企业制造水平 [14]。引入质量管理体系，按照

ISO 9000标准提升技术扩散服务质量的规范化，在

服务过程识别、服务产品提供、服务质量改进等方

面加以流程化、规范化、标准化。完善风险投资体

系、融资担保体系；鼓励企业间、企业与国家研究机

构和高校进行合作研究；创造公平公正的市场竞争

环境。

2.3 建立以市场为导向的长效运行机制

MEP地方中心在为属地内的中小制造业企业

提供技术服务的同时，也可通过MEP全国网络获

取各类市场发展资源。绝大多数地方中心不是政

府机构，必须参与市场竞争，要想获得较好的工作

效果，只有快速适应市场需要、找准用户需求，并围

绕需求提供优质服务。建议中国的技术扩散体系

建立以市场为导向的长效运行机制，赋予工业技术

研究院和地方技术扩散服务中心充分的用人权、经

营权、分配权和决策权，引入竞争、绩效激励和淘汰

机制，充分调动其服务企业的积极性；同时，这些研

究院和地方技术扩散服务中心也应结合市场实际

和企业需求，不断提升技术转移服务能力，为中小

企业创新发展提供有效支撑。构建多层次、多要素

构成的技术扩散服务网络，包括企业、中介机构、高

等院校、政府部门等，以业务链、地域互助、优势资

源共享为纽带，最大限度地利用商业信息和深度挖

掘营业利润；加强定期的外部评估，指导相关计划

的规划和战略性调整。

2.4 加强评估，完善内部报告与评价机制

MEP的评价体系包括对MEP计划的申请、设

计、实施和效果的评价。评价的对象分别是：对

MEP整个计划的评价、MEP地方中心的申请者的

评价和对MEP地方中心的绩效评价。建议中国定

期对工业技术研究院的计划和各地方中心的绩效

进行评价，指导相关计划的规划和战略性调整，逐

步建立和完善内部成果报告与评价系统，探索引入

第三方机构参与，开展对计划实施社会经济效益的

统计，在加强监督指导和成果管理的同时，提升成

果产出的公信力，取得更好的社会影响，进而形成

正向反馈，进一步推动计划实施效果。
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Experience and enlightenment of American Manufacturing Extension
Partnership

AbstractAbstract As compared with the developed industrial countries, China lacks the professional technology diffusion service
institutions or mechanisms. This paper reviews the successful experiences of the American Manufacturing Extension Partnership,
including: the coverage of all states, the associated expansion of service networks, the close compliance with demand, the
dynamic adjustment of service contents, the policy system with the legislation as the core, the plan as the basis, the public-
private cooperation, and the stage adjustment of financial support. It is suggested that the service mechanism of the technology
diffusion for newly-built directions in China should be established, a multi-level and multi-factor technology diffusion service
network should be constructed, a market-oriented long- term operation mechanism should be established, the evaluation work
should be strengthened, and the internal reporting and evaluation mechanism should be improved.
KeywordsKeywords technology diffusion; service system; Manufacturing Extension Partnership; service mechanism ●
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