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摘要 2018年，人工智能学科各分支取得了一系列研究进展，并在众多领域获得广泛应用。

本文遴选人机融合智能、群体智能、认知计算、情感计算、智能机器人、智慧城市、人工智能医

疗等分支作为代表，回顾了2018年人工智能领域的热点事件。
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自 2006年加拿大科学家Hinton提出深度学习技

术[1]，2012年 ImageNet竞赛在图像识别领域带来突破[2]，

如今迎来了人工智能的第三次发展浪潮。不同于20世
纪80年代随着神经网络而来的技术进步无法走进现实

的困境，这一次人工智能的发展浪潮真正带来了技术

的落地，商业化道路也走得更加顺畅。近来人工智能

技术都在突飞猛进地发展，成果应用如雨后春笋般涌

现。海量的数据、不断优化的算法，以及与之匹配发展

的计算机运算能力，都为更多的发展及应用可能性提

供了广阔的舞台。而随着人工智能在越来越多的方面

落地，人们越来越多地感受到人工智能对于生活的改

变，接受程度逐渐提升。

1 人机融合智能

除技术产品化的道路拓宽以外，当下的人工智能

还有许多亟待发展和研究的方向。以下特点推动其在

第三次发展浪潮中前往更具突破性的阶段：从人工知

识表达技术到大数据驱动知识学习；从处理单一的数

据到跨媒体认识、学习和推理；从追求机器智能到迈向

人机混合的增强智能；从聚焦个体智能到基于互联网

络的群体智能；从机器人到自主无人系统[3]。

其中，人机混合的增强智能即为将人类智能与人

工智能进行结合，迈向新的智能阶段——人机融合智

能。近年来，人机融合越来越成为人工智能领域的热

词（图 1）。2018年 10月 11日，美国“防务一号”网站发

表文章称，美国军方高级情报员越来越担心中国在人

工智能等“提升人类效率”方面的研究[4]。美国国防情

图1 机器人向着人机融合的方向发展[4]

Fig. 1 Robot is developing towards the direction of
human-machine fusion
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报局局长Robert Ashley在美国陆军协会年度会议上表

示，人机融合是颠覆性技术的一个关键领域，将会影响

美国的国家安全。他认为，“中国在研究神经网络和人

工智能方面所作的努力是一个分阶段的过程，希望最

终达到‘人与机器的融合’的程度。”[5]

在人工智能研究的领域，更快的计算并不是人们

期望的最终目的，而让计算机变得越来越与人融合，最

终达到人机融合智能，才是最终的发展方向。当前人

工智能虽然普及了众多的应用形式，但是依然以计算

为中心、难以突破意识壁垒，而能够融合意识与计算特

性的人类智能和人工智能融合智能体，即为人机融合

智能。

人机融合智能研究是智能技术发展到一定程度的

产物，它既包括人工智能的技术研究，也包括机器与人、

机器与环境及人、机、环境之间关系的探索。人机融合

智能研究不仅要考虑机器技术的高速发展，更要考虑交

互主体-人类的思维与认知方式，让机器与人类各司其

职，互相促进，这才是人工智能真正的前景与趋势[6]。

2 群体智能

在人工智能发展的特点中，人工智能是从聚焦个

体智能到基于互联网络的群体智能。群体智能是源于

对蚂蚁、蜜蜂等为代表的社会性昆虫的群体行为的研

究，最早被用在细胞机器人系统的描述中。它具有分

布式无中心的控制，并且群体自组织性[7]。

在自然界中，集群的方式可以让简单的生物展现

出惊人的复杂性、效率甚至创造力。在人工智能领域，

可以通过这种方法产生一种新的智能，像超级专家一

样“共同思考”。通过随机扩散搜索、蚁群优化、粒子群

优化等算法，人工群体智能（artificial swarm intelli⁃
gence，ASI）已应用在了无线通信、医疗、无人驾驶、艺术

创作等方面[8]。

如今，Unanimous AI公司就在致力于研究群体智

能，希望能够将数百人的知识、智慧、洞察以及知觉通过

算法连接起来。该公司研制的 SWARM平台等软件可

以通过实时闭环控制系统将分布式网络组织成“人群”，

能够聚集人类参与者的集体智慧以得出意见。它成功

预测了奥斯卡、超级碗比赛以及法国大选的结果[9]。该

系统对 2017—2018赛季 20周的NHL曲棍球比赛进行

了预测，得到了85%的成功率，超过了维加斯博彩市场

预测结果的22%[10]。除了比赛和票选等预测活动，该群

体智能方法还应用到医疗领域，其肺炎诊断的准确率

比单独工作的放射科医生团队高出22%（图2）[11]。

3 认知计算

认知是人与世界交互的重要过程，认知计算旨在

模仿人类大脑的计算系统，让计算机像人一样认知和

思考。只有实现了认知计算，才能真正实现可以学习

并与人类自然交互的系统。从 20世纪开始，人们通过

单一用途的机械系统指示机器的行动，此为“制表时

代”；在20世纪50年代进入了“编程时代”，人们通过编

程的方式控制计算设备；从2011年起，人们就将认知计

算列为了人工智能发展的目标，开始进入“认知时

代”。在群体智能方面，借鉴了蚂蚁等生物的启示。而

在认知计算里，依然要聚焦于生物，研究认知的整个过

程。在认知计算中，系统通过大规模的学习，有目的、

理性、自然地与人类进行互动。认知计算让机器不仅

仅通过编程执行指令，而是通过与人类的互动以及它

们对环境的体验学习和推理。它能够模拟人类的思维

过程，理解世界的模糊性和不确定性。通过权衡来自

多个来源的信息和想法，进行推理并提供假设[12-13]。

IBM公司的Watson系统是其中最有名的认知系

统。它通过筛选大量的数据库获取信息，以问答的形

式帮助用户回答对复杂问题的见解。通过认知计算的

方式，它可以不断地从用户互动中获取数据，变得更加

聪明。它目前已经成为了一个具有认知计算能力的生

态系统，可不断地衍生出各种行业解决方案，被应用于

医疗、天气预测法律顾问等方面。2018年，该平台被用

在了教育领域，瑞典的一个研究小组开发出了一个使

图2 进行肺炎诊断的人工群体智能[11]

Fig. 2 ASI in the diagnosis of pneumonia
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用 IBM Watson系统的学习并行编程的助手，在实际教

学实验中获得了学生的好评[14]。

认知计算的发展需要不断地对人的认知过程进行

研究。其中，态势感知的研究也属于认知计算领域。

态势感知将人的认知过程分为3个独立的层次：对环境

中元素的感知、对当前形势的理解、对未来状况的预

测[15]。通过建模和结构化的思想，可以将人的认知过程

量化为态势感知程度。除此之外，人们也在不断地通

过其他方式对人类的认知过程进行量化，试图通过计

算机来进行模拟和计算。认知学可能是人工智能下一

步发展的突破口。

4 情感计算

在计算机的认知、学习、记忆和言语的水平都在逐

渐提高的同时，也必须意识到，让计算机具有能够感知

和理解人的情感，并且针对人的情感做出相应合适反

应的能力，是让计算机具有更高的、全面的、智能的必

经之路。2006年，Minsky在《情感机器》一书提出“人工

智能=认知智能+情感智能”[16]。情感计算的加入能够大

大拓宽人工智能的应用领域。根据手段的不同，情感

计算研究主要分为基于视觉、基于语音、基于文本及基

于脑补信息和多模态信息的情感分析。

许多研究机构及情感计算工具公司都在不断对情

感计算领域进行探索。例如，麻省理工学院媒体实验

室、Microsoft VIBE团队、Emotient公司等，他们力求达

到更精准的情绪识别，并且不断开拓新的应用领域。

从研究设备上，由于得到更多样的可穿戴设备支持，

2018年有许多有关可穿戴设备进行情感测量的研究涌

现。例如，通过可穿戴设备获取运动心率进行情感评

估[17]，或进行压力和睡眠评估（图3）[18]；还有在皮肤布置

传感器的表皮机器人作为新的可穿戴设备[19]。从技术

上，深度学习也大量应用在了情感计算上。例如，将

CaltureNet 方法应用于对自闭症儿童的面部情感识

别[20]；将深度卷积神经网络应用于语音频谱图上进行语

音情感分析[21]。从情绪的研究上，也有更多针对心理疾

病的专门研究。例如，自杀冲动的数字化表征研究[22]；

能够影响和参与自闭症治疗的机器人感知研究[23]。更

加多元化的研究方向、更加专门的应用领域的研究，标

志着情感计算的发展也在不断走向成熟。

5 智能机器人

过去几年，波士顿动力公司一直引领着机器人动

作控制的发展。2017年，该公司的人形机器人Atlas已
经可以进行完美的后空翻，而 2018年它又展示了令人

惊叹的跑酷特技表演[24]。在该公司2018年新公布的视

频中，Atlas可以跳上多层的平台，将重心从右脚移到左

脚，在上台阶时又将重心移回左脚。此外，Atlas 2018
年还可以走出仓库，在草坪上进行跑步动作，这证明了

该机器人在不平坦地面上的平衡性、稳定型及导航能

力。截止目前，Atlas已经可以完成拿起和放下箱子，跳

过障碍物，在人类的干扰推动中保持平衡等等高难度

行为（图4）[25]。

图3 通过多种可穿戴运动传感器捕捉微妙的心脏运动[18]

Fig. 3 Capturing subtle cardiac motions by
multiple wearable motion sensors

图4 波士顿动力公司Atlas机器人[25]

Fig. 4 Atlas of Boston Dynamics
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同样产生于波士顿动力公司的 SpotMini曾经是机

器人领域最火的四足机器人，而 2018年，ANYbotics公
司的ANYmal吸引了人们的眼球。它具有很强的自动

移动和操作能力，能够安全地与环境交互，适用于室内

外场所的检查操作，在自然地形等进行搜索或救援任

务，还能进行舞台娱乐活动（图5）[26]。2018年，ANYmal
在位于大西洋东北部的北海的海上配电平台进行了为

期1周的检查实验，它能够进行仪表、杠杆、油、水位，各

种视觉和热测量等检查[27]。随着机器人技术的发展，机

器人的职业功能实现的越来越好，越来越多的人类工

作可能会被机器人取代。同时，机器人也能够更加准

确地模拟人类的动作，可以预见，未来将有更多的仿生

机器人能够被创造出来。人类与机器人共存，与机器

人进行合作甚至融合的时代，总有一天会到来。

6 智慧城市

随着城市体量变得越来越大，规划和管理也变得

越来越复杂，世界各地的许多城市规划机构都已经开

始将数字化作为解决城市问题的手段。因此，人工智

能技术也具有了更多的应用场景。智慧城市的普及和

建设，能够提升城市中资源的运用效率，优化城市管理

和服务，缓解“大城市病”，从整体上改善市民的生活质

量。目前，智慧城市技术和规划已经在新加坡、迪拜、

阿姆斯特丹、巴塞罗那、纽约等国家和城市实现。而在

中国，从 2017年党的十九大报告中提出建设智慧社会

以来，已有290个城市入选了国家智慧城市试点。2017

年底，雄安新区也与百度公司共同打造智能出行试点

示范，希望共同将雄安新区打造为智能城市新标杆[28]。

在迅速发展的浪潮中，智慧城市也存在着一些问

题。根据文献分析和调查显示，在智慧城市的发展规

划讨论中，人们更多关注于技术的使用和实施，对于城

市居民的具体情况和他们如何参与智慧城市的发展过

程等问题考虑不足[29]。在一些智慧城市的建设过程中，

甚至会由于对传统的破坏而遭到当地居民的反对，例

如墨西哥的托兰特辛特拉[30]。有一些问题可能会由于

规划者无视城市的实际发展造成，这可能导致发展计

划对公民缺少吸引力。在后续更多人工智能应用落地

的过程中，需要更加脚踏实地，加强对居民的沟通和宣

传，更多的让技术的实际惠及者——城市公民参与进

智慧城市的规划和设计中，打造更高满意度，真正提升

城市效率的智慧城市。

7 人工智能医疗

在医疗领域，不断进步的模式识别技术和深度学

习算法催生出了许多辅助医疗设备及技术。在很多医

疗场景下，人工智能的加入都带来了效果的提升。这

些设备有一些能够独立进行判断输出结果，有一些能

够辅助医生进行决策和操作。在人工智能医疗预测场

景，加拿大的一项针对前列腺切除术后康复情况的预

测实验中，机器学习算法比传统的统计模型表现出更

好的效果，预测更准确。在推行自动预测工具后，人工

智能医疗可针对患者进行个性化治疗[31]。

人工智能的应用越来越优化，人们开始思考和探

讨医生职业的可替代性。在辅助设备的效果评价上，

众多实验开始将其与人类医生的手法进行比较评价。

不过在大部分的实验结果中，人类医生的表现依然优

于人工智能。在德国的一项实验中，针对皮肤镜黑瘤

识别任务，包括 30名专家在内的 58位皮肤科医生中，

大部分医生的表现均优于卷积神经网络。但是无论医

生的经验如何，他们均能从人工智能辅助图像分类设

备中受益[32]。

在诊断、治疗、医疗流程辅助、健康管理、药物研发

等方面，人工智能均有很大的发展潜力。人工智能的

参与能够减轻和优化医生的工作，让更多的人享受到

更高水平的医疗。

图5 ANYbotics公司的ANYmal机器人[26]

Fig. 5 ANYmal of ANYbotics
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8 结论

越来越多人工智能应用的落地，在诸多领域都在

为人们的生活带来可见的提升。人们对于新技术应用

的意识提高，构建了一个更加以用户创新、开放创新、

大众创新、协同创新为特征的创新生态。人工智能也

依然处在飞速发展中，向着可知、可控、可用、可靠的方

向发展[33]。通过未来不断研究，希望人与人工智能不断

融合，向着真正的强人工智能迈进一步。
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Review of hot topics on artificial intelligence in 2018

AbstractAbstract Artificial intelligence is being widely used in many fields. In 2018, nearly all sub-disciplines of artificial intelligence gained a
series of progress. This paper selects the sub- disciplines such as human- machine fusion intelligence, swarm intelligence, cognitive
computing, affective computing, intelligent robot, smart city, and medical treatment with artificial intelligence, so as to review the hot topics
of artificial intelligence in 2018.
KeywordsKeywords artificial intelligence; human-machine fusion; progress in science and technology in 2018 ●
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