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摘要 对全球科技智库的学科领域、理论体系、具体方法以及实践成果进行了调研与分析。

调研结果显示，经济管理、政治法律、安全社会、能源环境等学科领域是科技智库研究方法关

系网的核心，交通建筑、天文地学、生物医药、材料化学、数学物理、信息通信等学科领域处于

辅助地位。科技智库的研究理论经由科技规划、科技评估、科技路线图的实践，逐渐向DIIS

研究体系发展。科技智库研究的具体方法可分为数据收集方法、信息整合方法、综合研判方

法、方案构建方法4类，具有多主体、多对象、多介质、多因子、多组合、多渠道、多层次、多维

度、多阶段、多角色等特征。随着科学技术在公共服务和决策咨询中的应用，科技智库的研

究方法以可视化平台、跟踪调查平台、综合检索平台为依托，将进一步深化、拓展、完善。
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科技智库是智库的类型之一，其特点是以科学和

技术为研究对象和研究内容，关注科学和技术在公共

政策与决策咨询中的作用和影响。现有对科技智库的

定义主要从研究目的、研究活动和研究影响3个角度出

发，有侧重的规范科技智库的理论范畴。

从研究目的看，科技智库以科学和技术为研究对

象，以影响社会科学技术发展为研究目标[1]。从研究活

动来看，科技智库将科学和技术作为工具，广泛利用科

技领域所涉及的技术和方法，以预见、评估、解决社会

前沿、热点问题[2]。从研究影响看，科技智库为科学和

技术提供政策咨询和建设服务，是科学和技术在当代

社会生存和发展的保障[3]。

美国宾夕法尼亚大学智库研究项目发布的《Glob⁃
al go to think tank index report》（《全球智库报告》）中有

专门的科技智库排名 [4]。其中所涉及的智库是全球范

围内领先的科技研究机构。这些机构涵盖电信能源、

工程技术、生命科学等多个领域，为社会提供创新成果

和战略分析。上海社会科学院智库研究中心编写的

《中国智库报告》中也有专门的“科技类”智库排名，作

为反映智库专业影响的方法和途径[5]。

智库为政府和企业提供决策咨询，其研究方法具

有同一性。定性研究和定量研究是智库研究方法的基

本分类。定性分析方法主要有归纳统计和思辨演绎两

类，在现有人文学科中有广泛的应用[6]。在信息科技的
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推动下，智库研究尤其重视定量方法的运用，统计学和

运筹学被广泛用于数据分析和文本解析 [7]。文献计量

方法[8]、评价指标体系[9]、科学预见[10]、二维矩阵[11]等定性

定量相结合的方法也十分普遍。

在此基础上，根据实际研究情况，又有多种分类方

法。历史研究、实证分析、交叉比较是常见的分类方

法。其中，历史研究是最常见的定性研究方法；实证分

析则包含大量数据处理和假设论证的内容[12]；交叉比较

是综合研究方法，既包括多学科之间的交叉互补，又涵

盖不同时空之间的比较分析[13]。

对美国兰德公司和欧盟联合研究中心的个案研究

显示，智库在研究中会根据形势不同创造和改良研究

方法[14]。兰德公司首创了德尔菲法、专家棱镜、离散选

择模型、健全性决策等多种研究方法[15]。欧盟联合研究

中心通过组织“未来导向技术分析”会议，形成了包括

13类方法族、55种具体方法在内的方法体系[16]。

现有研究对于科技智库的定义、定位及各种常见

的智库研究方法已经有较为清晰的认识和阐述。鉴于

科技智库的独特性，关于科技智库的研究方法尚有广

阔的研究空间。

本研究以分析和阐释科技智库的研究方法为主要

内容，重点关注科技智库的学科领域、理论体系、研究

方法以及实践成果。首先对世界范围内50余家知名科

技智库所涉及的学科进行调研和统计，将各科技智库

的联合领域以频次统计结果制成弦图，重点关注科技

智库的研究领域对研究方法的影响。在此基础上，系

统梳理中国科技智库理论体系的沿革历程，并对当今

科技智库的研究方法进行分类。最后，以案例的形式，

对 2017年科技智库的实践成果与其学科领域、研究方

法之间的关系进行分析。

1 学科领域

在科技智库的方法构成中，科学和技术占有不可

或缺的地位。某一科技智库涵盖的科技领域，决定了

科技智库的研究方法和服务对象。各科技智库普遍涉

及、联系紧密的学科领域是科技智库研究的核心，少有

涉及、研究孤立的学科领域则处于辅助地位。对知名

科技智库的调研显示，在全世界范围内，科技智库研究

主要集中在交通建筑、天文地学、生物医药、材料化学、

数学物理、能源环境、信息通信、安全社会、政治法律、

文学艺术、经济管理、历史哲学以及文化教育等领域

（图 1）。其中，经济管理、政治法律、安全社会、能源环

境占有较大比重，信息通信、生物医药、交通建筑等领

域也发挥了重要作用。在各种科学和技术所构成的智

库学科网络中，经济管理、政治法律、安全社会、能源环

境联系最为紧密，属于核心学科，交通建筑、天文地学、

生物医药、材料化学、数学物理、信息通信等从事科学

探索和技术开发的学科处于辅助地位。

由此可见，科技智库服从智库的一般属性，关注政

治、经济、社会、环境发展，为政府和企业提供决策咨询

和智力支持。科技智库的特点在于科学和技术在智库

研究中起支撑作用。科技智库的政治、经济、社会、环

境研究中应用了大量交通建筑、天文地学、生物医药、

材料化学、数学物理及信息通信领域的方法和成果。

2 理论体系

2.1 传统的科技智库研究体系

科技决策和科技服务成果的运用早于科技智库理

论体系的诞生。在明确提出科技智库概念之前，科技

规划、科技评估、科技路线图等实践中都体现出了科技

智库的研究雏形。

科技规划是针对长期研究和技术发展的全面计

划，包括科学和技术的发展方向、预期目标、主要政策

与重要措施[17]。科技规划是科学技术发展政策的客观

体现，反映了科技的发展水平和科技体制改革的进

程。科技规划已经具有科技智库关注经济和社会的特

图1 科技智库学科关系

Fig. 1 Relations of subjects in science and technology think tanks
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点，通常利用系统工程的方法，发掘有限科技资源的潜

力，统筹协调、平衡利用，以取得良好的经济效益为目

标，确保规划目标如期实现[18]。20世纪80年代开始，美

国制定了《科技政策和科技规划预算总纲》[19]，中国亦有

“十三五”国家科技创新规划[20]。

科技评估遵循一定的原则和标准，对科技政策、科

技计划、科技项目、科研机构、科研人员和科研活动进

行评估与咨询[21]。科技评估在科技决策咨询中的作用

可界定为价值导向与判断能力、衡量比较功能、诊断分

析功能、前瞻预测功能、证据形成功能以及质量控制功

能[22]。例如，德国的弗朗霍夫协会将同行评议和用户反

馈相结合，开展针对研究所的评估[23]；英国对大学进行

科研卓越框架（REF）研究质量评估，以下拨基础性研究

经费[24]；中国科技部有专门的科技评估中心，开展各类

监督和考核工作[25]。

科技路线图以简洁的图形、表格、文字描述科技发

展的步骤和科技环节的逻辑关系[26]。科技路线图在科

研机构发展规划、学科发展预见、国家科技发展政策的

分析和制定中有广泛的应用。科技路线图在明确的范

围、界限、时间规范下，形成数据集、信息集、资料集，确

定科学任务，识别机遇和风险，分析科技发展的态势、

趋势、热点，预测科技发展的结果[27]。据此评估现有科

技能力，确定存在的差距，构建技术发展目标，提出相

应的技术对策。在评估各项技术对策有限度的基础

上，制定进度表，绘制路线图。近年来，欧盟发布了能

源路线图 [28]，英国有新型产业路线图 [29]，中国则有重要

领域科技发展路线图[30]。

2.2 DIIS 理论方法体系

DIIS是基于科技规划、科技路线图、科技评估等科

技智库研究思路的理论方法体系。DIIS是科学分析与

智库研究的有效方法，其名称取自Data、Information、In⁃
telligence、Solution的首字母，代表凝练问题、分析问题、

综合问题和解决问题的研究过程[31]。Data对应“凝练问

题”，是指通过定性、定量的数据调研得到明确的需要

研究的问题；Information对应“分析问题”，是指通过分

析得到真实有效的信息和资料；综合问题对应“Intelli⁃
gence”，是指集成专家智慧；解决问题对应“Solution”，
是指提出解决问题的方法。

DIIS遵循的研究顺序，具有循环迭代的特征。在

凝练问题和分析问题阶段，可以不断进行凝练问题、分

析问题、综合问题和解决问题的步骤。在综合问题阶

段，可以反复进行问题的综合。在解决问题阶段，可以

以递进的方式层层解决问题。在循环、反馈、论证、查

新的过程中，完成智库任务，达成科研目标（图2）。

在凝练问题阶段，DIIS体现为界定问题、分解问

题、检验问题、确定问题及技术路线。围绕问题收集相

关数据，分析研究的目标、对象、资源约束、具体需求，

据此界定问题。根据研究的关键点，将问题分解为若

干子问题。此后，需要检验问题分解的是否全面和科

学，如果存在不适当之处，应重新界定和分解问题。如

果检验无误，可确定问题并设计技术路线。

在分析问题阶段，DIIS包括数据收集、研究子问

题、综合研判和形成初步方案。收集和整理各项子问

题的相关数据、选定相应专家，初步形成对各子问题的

客观认知。利用各学科理论方法，综合相关学科专家

意见，对各子问题进行综合研判。依据研判结果，初步

形成各子问题的解决方案。

在综合问题阶段，需要集成研究问题、检验研究与

综合研判。综合各子问题的研究结果，判断集成结果

是否全面。如果无误，可形成研判结论。

在解决问题阶段，应形成多情景方案、检验方案与

生成最终报告。多情景方案是建立在相关学科理论方

法和专家意见基础上的方案集。在对初步方案报告进

行审核的基础上，可依据规范化的格式给出最终报告。

3 研究方法
在科技智库研究方法的理论体系和长久的实践中

积累了众多的研究方法。按照DIIS由凝练问题、分析

问题、综合问题与解决问题的研究思路，研究方法可以

图2 DIIS研究方法

Fig. 2 Methods of DIIS
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分为数据收集方法、信息整合方法、综合研判方法与方

案构建方法 4类。这些研究方法具有多主体、多对象、

多介质、多因子、多组合、多渠道、多层次、多维度、多阶

段、多角色等特征。某一研究方法可以兼具多种特征，

各种特征相组合形成独特的研究方法（表1）。
以智库中常用的德尔菲法为例，德尔菲法是多主

体、多阶段的分析方法，其实质是充分利用专家的主观

判断[32]，由调查者拟定调查表，按照既定程序，以函件形

式分别向专家组成员征询调查，专家组成员又以匿名

方式交流意见，经过多轮的征询和反馈，专家组成员的

意见逐步趋于一致，最后获得具有较高准确率的集体

判断结果[33]。该方法需要经过3~4轮的信息反馈，在每

次反馈中调查组和专家组都可以进行深入研究，使最

终结果基本能够反映专家的基本思想，所以结果较为

表1 科技智库研究方法

Table 1 Methods of science and technology think tanks
DIIS研究阶段

凝练问题（Data）

分析问题（Information）

综合问题（Intelligence）

解决问题（Solution）

主要研究任务

数据收集

信息整合

综合研判

方案构建

常用研究方法

面访调查

文本分类

文本聚类

问卷调研

信息抽取

在线访谈

SWOT分析

案例研究

变异系数法

层次分析法

成本收益分析

灰色预测

回归分析

回溯分析

集值迭代法

经济计量

聚类分析

均方差法

类比学习

离差最大化

熵权法

社会网络分析

数据包络分析

效用函数

协方差法

序关系法

主成分分析

标杆评比法

博弈论

德尔菲法

记分卡法

模糊综合评价

情景分析

趋势外推

证据推理

专家访谈

归纳法

推演法

研究方法特征

多主体、多对象、多渠道

多对象、多阶段、多介质、多组合

多对象、对阶段、多层次、多组合

多渠道、多维度

多层次、多阶段

多对象、多组合、多渠道

多维度、多因子

多渠道

多对象、多因子、多阶段、多层次

多因子、多对象、多层次

多对象、多因子

多介质、多因子、多阶段

多对象、多因子、多组合

多因子、多层次、多阶段

多对象、多介质、多层次、多阶段

多对象、多组合

多对象、多因子、多层次

多对象、多因子、多层次

多主体、多属性、多介质

多对象、多因子

多对象、多因子、多维度、多层次

多对象、多介质、多层次

多对象、多阶段、多组合

多对象、多组合

多对象、多介质、多因子

多对象、多层次

多对象、多层次、多组合

多对象、多阶段

多主体、多阶段

多主体、多阶段

多维度、多阶段、多对象

多因子、多层次

多主体、多维度

多介质、多阶段、多维度

多层次、多维度

多主体、多阶段

多对象、多组合、多层次

多对象、多介质、多层次
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客观、可信[34]。德尔菲法的多主体体现在对事物的评判

权是由多个专家成员组成的专家组；多阶段体现在最

终意见的达成是经过多轮咨询反馈的结果。

经济计量研究方法在科技智库中也有广泛的应

用。经济计量是多对象、多组合的分析方法，用描述预

测目标与相关变量之间经济行为结构的动态变化关

系，研究多个对象之间的相互影响[35]。经济计量法是多

组合的，以经济理论和事实为依据的定性分析为基础，

利用数理统计方法将各因素建立一组联立方程式，研

究一部分因素对另一部分因素的影响[36]。经济计量法

描述各种有关因素同时发生作用的综合结果，分析、预

测各种因素是怎样发生作用的以及会产生怎样的结

果[37]。经济计量法以预测结果为基础，支撑决策方案的

制定。

4 实践成果

2017年，世界各国科技智库利用在科学和技术上

的独特优势，创造了大批优秀的智库成果。以美国布

鲁金斯学会为例，该学会主要从事社会科学方面的研

究和教育。2017年，布鲁金斯学会发布了关于人工智

能调查研究报告[38]。该报告指出：美国的公共机构广泛

开发聊天机器人以优化管理系统；公共机构通过将日

常任务交付于聊天机器人来减少员工的工作量和响应

时间，从而节省人力从事更多的技术工作；公共机构利

用聊天机器人与公众建立联系，让不同的利益相关者

参与解决社会问题；通过使用聊天机器人进行实时调

查和收集信息，公共机构正在开辟新的途径听取公民

的问题和意见。美国的公共管理领域已经广泛应用人

工智能技术来解决公共事务，世界各国都将在此方面

有长足进步 [39]。对于政府来说，人工智能创新可以高

速、实时地收集信息并做出决策，节省了收集资料、分

析数据的时间。“数字政府”“智慧治理”已经成为当今

公共机构科学高效治理的主要趋势。

英国萨塞克斯大学科技政策研究所是科学和技术

政策与管理领域最早的跨学科研究中心之一，在科学

技术和创新政策研究方面处于世界领先地位。2017
年，英国萨塞克斯大学科技政策研究所开展了“后基因

组时代的癌症筛查项目”[40]。该项目的重点是及早筛查

和发现癌症，将利用公共政策来引导诊断领域的创新

作为研究目标。通过定量和定性研究，利用科学计量

数据和跨国比较分析，该项目提出了医疗诊断和社会

技术转型的新模式，并将成果应用于医疗监管决策。

在英国，该项目所建立的理论与方法平台，使得癌症的

诊断更为准确和便捷。

中国的科技智库也在科学创新、技术应用等方面

有长足进步，研发了具有划时代意义的科技产品，发布

了富有战略眼光的智库报告。中国科学院是中国自然

科学最高学术机构、科学技术最高咨询机构。中国科

学院于 2017年宣布中国量子计算机诞生，这是第 1个

超越基于单光子的早期经典计算机的量子模拟机，它

为超越经典计算能力的量子计算奠定了基础[41]。量子

计算利用量子相干叠加原理，具有超快的并行计算和

模拟能力，能够解决经典计算机难以有效计算的问

题。量子计算机是中国在量子计算机研究领域取得的

世界一流成果。在超导体系中，中国也打破了9量子比

特操纵的记录，独立开发出了 10量子比特超导量子线

路样品。

电力规划设计总院是向政府和企业提供电力行业

技术产品和发展战略的咨询机构。2017年，电力规划

设计总院发布了《中国能源发展报告 2016》[42]。该报告

指出，随着中国能源消费结构的优化，中国正处在能源

转型时期，特点是清洁高效、统筹协调。该报告展示了

煤炭仍占中国一次能源消费的 50%以上，石油、天然

气、水电、核电也占有一定比重；提出了针对中国 2019
年煤电建设的风险预警，系统的质量提升和效率转变

被视为中国能源工作的发展方向。

阿里研究院是开展电子商务研究、网络经济调研、

数据实时分析的企业智库。2017年，阿里研究院基于

所建立的网购价格系列指数 aSPI、县域电商发展指数

aEDI与淘宝村地图等数据产品，发布了大量与信息经

济相关的研究报告。例如，针对创新产业实践人员的

跟踪报告《新零售在路上：20个先行者的探索》[43]，基于

中小微企业参与全球贸易数据的“一带一路”跨境电商

报告 [44]，探讨人工智能研究领域及法律规范的《AI+：
2016人工智能影响力微报告》[45]等。

5 趋势展望

在科技规划、科技路线图、科技评估等科技智库研

究体系的基础上，以DIIS理论方法体系为核心，科技智

库研究方法将是模板化、可检索的，最终将形成具有普
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遍意义的“方法之母”。多主体、多对象、多介质、多因

子、多组合、多渠道、多层次、多维度、多阶段、多角色等

特征决定了科技智库研究方法的选取和运用。

可视化平台、跟踪调查平台、综合检索平台将成为

科技智库研究方法应用实践的基础条件。可视化平台

为科技智库研究收集和展示非标准化和非结构化的数

据，以供进一步分析和加工。跟踪调查平台按学科和

领域对专家的研究方向进行归类，确保专家意见的专

业性和权威性。综合检索平台梳理已有研究成果，形

成分类研究案例库和质量标准集，保证研究方案的通

用性和科学性。

科技智库研究遍布各学科、各领域。在较长时间

内，交通建筑、天文地学、生物医药、材料化学、数学物

理、能源环境、信息通信、安全社会、政治法律、文学艺

术、经济管理、历史哲学、文化教育依旧是科技智库研

究方法的源泉。科技智库方法的适用范围将随着科学

技术在公共事业中的普及而逐渐扩展。

在实际成果上，科技智库研究方法将用以生产事

件报告、政策报告、行业报告、反馈报告、预测报告、评

估报告、内参报告、评价报告和年度报告等 9类智库产

品。事件报告对不同地域、领域的各类事件予以及时、

准确的解读，具有“进行时式”的特征。在政策出台后，

政策报告针对政策的前期背景、中期操作与后期推动

进行阐释和解读，突显政策措施的价值和意义。根据

不同行业的特征，行业报告有效集成直接情报和间接

情报，增强智库报告的地方性和专业性。随着网络普

及和大数据分析技术的发展，具有“回声”性质的反馈

报告可以提供即时有效的参考建议。预测报告根据现

有情报，对其未来发展态势进行分析和预测，以起到警

示性的效果。评估报告总结事件的发展、经过、原因、

结果，为未来提供借鉴经验。内参报告针砭时弊、揭露

现状，尖锐的提出整治、处理、推广建议。评价报告从

专业角度以第三方评价的形式引导政府决策，增强旋

转门机制。年度报告集成理论、方法与专题，包含完整

的研究范式和独特的分析逻辑，是整个年度智库研究

的结晶。

6 结论

科技智库研究方法服从于智库的一般研究理论，

又因其与科学、技术的紧密关系而具有独特性。本研

究对科技智库研究方法由学科领域、理论体系、具体方

法到实践成果进行了系统分析。科技智库的学科构成

以经济管理、政治法律、安全社会、能源环境等学科领

域形成的关系网为核心，统领科学探索和技术研发。

科技智库的理论经历了由科技规划、科技评估、科技路

线图的发展，形成了具有普遍意义和理论高度的DIIS
研究体系。智库的研究方法具有多主体、多对象、多介

质、多因子、多组合、多渠道、多层次、多维度、多阶段、

多角色的特征，分为数据收集方法、信息整合方法、综

合研判方法、方案构建方法 4类。2017年，各国的科技

智库在科技服务、咨询、研发方面做出了重要贡献。

科技智库的研究方法仍有巨大的提升空间。科技

智库的研究方法应进一步深化和拓展，通过实践和探

索提高科技智库研究方法的适用性。作为与科学、技

术紧密相连的咨询机构，科技智库的研究方法应随着

社会的进步、理论的变革不断深化。在科技智库研究

经验积累的过程中，应提出具有普遍意义的“方法之

母”，以可视化平台、跟踪调查平台、综合检索平台为依

托，使得方法产生方法、实践增益实践。随着科学技术

在公共事业中的普及，科技智库的研究范围在逐渐扩

展。科技智库的研究方法将作为产出智库产品的利

器，在社会进步和发展中发挥重要作用。
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Progress, trend and methods science and technology think tanks

AbstractAbstract This paper reviews the subjects, the theories, the methods and the practice of science and technology think tanks in the world. It
is shown that the economy, the management, the politics, the law, the security, the society, the energy and the environment are in the center
of the methods. The transportation, the architecture, the astronomy, the geology, the biology, the medicine, the materials science, the
chemistry, the mathematics, the physics, the information and the communication all have their special parts. The theory of the science and
technology think tanks is gradually developed into the DIIS (Data, Information, Intelligence and Solution) from science and technology
planning, evaluation and roadmap. The methods are proposed for data, information, intelligence and solution, and each method has different
attributes. Based on the visual platform, the tracking platform and the retrieval platform, with the application of science and technology in
the public service and consultation, the methods of science and technology think tanks will be further developed, expanded and improved.
KeywordsKeywords science and technology think tank; research method; science and technology decision ●
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