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制造“道德机器人”的远虑与近忧
——评《道德机器：如何让机器人明辨是非》

李颖娜

西安交通大学人文社会科学学院，西安 710049

随着人工智能和机器人技术

的发展，自主性日渐增强的机器已

经出现在金融、军事、电力控制、交

通运输等领域，并且在可展望的未

来仍将飞速拓展其应用空间。如

果说机器获得和人同等水平的道

德后，可能出现的种种困境还只是

远虑，那么如何让越来越具有自主

性的机器根据符合人类道德标准

的决策去行动则是近忧了。《道德

机器：如何让机器人明辨是非》是

美国认知科学哲学家科林·艾伦

（Colin Allen）和技术伦理专家温德

尔·瓦拉赫（Wendell Wallach）合著

的一部机器道德领域的开创性著

作，其关注点已经超出了人类如何

使用计算机之类的应用伦理学问

题，而跨进到该如何建构有道德的

机器这一直指实质的问题。

一开篇，该书就介绍了目前具

有一定自主性的机器系统所存在

的道德盲区，引发读者重视制造道

德机器的迫切性。有道德的机器

并不会自动出现，而是需要人为的

设计和干预。作者关注目前的机

器人系统，发现它们要么是自主性

和道德敏感性都很低的系统，尚处

于完全受设计者和使用者控制的

“操作性道德”区域内；要么是自主

性高而伦理敏感性低、或自主性低

而伦理敏感性高的系统，只具备有

限的“功能性道德”。该书分别描

述了它们的局限性，并指出如何让

具有高度自主性的机器人成为道

德 主 体 ，即 人 工 道 德 智 能 体

（AMAs），亦即书名所谓的“道德机

器”，这是摆在伦理学家、哲学家、

认知科学家和机器人学家面前的

难题。

“道德机器”并非一个自然而

然的说法。如果机器人可以实现

道德决策的功能，人类真的会想要

机器人这样去做吗？人类将机器

人当作“士兵、伴侣和奴隶”，在每

种关系中将机器人升级为AMAs，
都会带来一定的社会风险。作者

承认风险的可能，但更注重在技术

发展中评估和控制风险。相比旧

式技术哲学家可能采取的对技术

进步观的批判，或者工程师可能具

有的盲目的技术乐观主义，该书作

者显然更赞同哲学家海伦·尼森鲍

姆所提出的意在向技术注入增进

人类福利的价值观的“工程能动主

义”，致力于引导工程师不仅仅关

注操作性道德的价值方面，更要为

机器人系统自身提供清晰的道德

推理和决策能力。作者还进一步

追问：既然机器人这个基于逻辑平

台建立的必然性系统没有如人类

一样的自由意志、理解和意识等，

那么，它真的可以有道德吗？虽然

关于人类道德的本质极富争议，与

其对“工程能动主义”的认同相一

致，作者相信，即使关于伦理本质

的本体论问题、认识论问题和机器

科林·艾伦，温德尔·瓦拉赫 著，

王小红 译。北京：北京大学出版

社，2017 年 11 月第 1 版。定价：

58.00元。
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道德的实践问题都悬而未决，却并

不影响通过推进构建AMAs的实践

去促进对于伦理本质的本体论和

认识论问题的理解。相比难以定

论的哲学争论，作者更关心AMAs
的决策和人类的行为在道德效果

上的等同程度，提出了评价AMAs
设计成功程度的标准——类似经

典图灵测试的对比道德图灵测试，

即成功的AMAs应在人与AMAs的
混杂测试中始终是更为道德的那

一个。

该书的主旨意在探讨如何建

构成功的 AMAs。当进入实践层

面，一些复杂的问题仍会浮现出

来。AMAs将贯彻谁的道德标准、

怎样的道德程序？作者承认构建

AMAs有不同路径，聚焦于构造满

足外部评价标准的道德机器的实

践目的，探讨伦理学家应如何和工

程师通力合作，使得道德机器实现

道德决策能力。总括地说，有自上

而下进路、自下而上进路 2种设计

思路。前者指的是设定一套可以

转化为算法的伦理规则，用它来指

导设计执行规则的子系统，这样

AMAs有道德的行动就转变为遵守

规则的问题；后者指的是不预先给

定伦理规则，而是创造环境让

AMAs自主地探索学习，当其做出

道德上良好的行为，给予积极反馈

使之得到强化。

当然，2种进路都存在一些问

题。对于前者而言，无论采取功利

主义还是道义论所支持的普遍原

则，都会遇到具体规则如何与首要

原则自洽、难以落实的计算复杂性

等问题。采用后者则会面临当环

境变化时如何适应、难以确定

AMAs是否会产生出复杂的道德判

断能力等问题。基于以上分析，作

者瞩目于未来应用联结主义网络

来开发具有美德的系统，这采用的

是两者混合式的进路，既强调一定

的伦理原则的重要性，又具有一定

的灵活度拓展行动的范围。

除理论探讨外，该书后几章中

介绍了设计AMAs的一些近期的具

体实践，如关注道德决策的MedE⁃
thEx等软件系统，具有一定具身认

知、社交能力等超理性能力的机器

人 Leonardo等，基于全局工作空间

理论整合理性推理与情感的 LIDA
模型，这些AMAs的前沿实践各有

一些生动有趣的进展，它们区别于

科幻片的未来狂想，展示了道德机

器的真实发展水平和趋势。

作者采用的是更靠近工程实

践的“施事者”视角，以便于更好地

参与和工程师共建AMAs的合作，

并寄望于通过持续关注道德机器

的工程实践中的具体问题，为人类

目前的伦理理解提供反馈。总的

来说，该书话题围绕如何成功地

“教机器人明辨是非”展开，涉及伦

理学、认知科学、心理学、机器人学

等多个学科，有着丰富的信息含

量。它成功地引起人们对于建构

AMAs迫切性的关注，详尽地介绍

了关于AMAs的 2种设计进路的优

劣势，并且可信地介绍了当下体现

着混杂进路的多种 AMAs 初步实

践。唯一遗憾的是，作者有意无意

地简化了非工程问题的复杂性。

在AMAs完全实现的时代，人

与机器将如何进行合乎道德地行

为交互？作者视其为未来主义的

问题而予以搁置，但这还是探讨

“道德机器”的题中应有之义。对

于这个世界上可能发生的无穷个

事件和可能存在的无穷种角色来

说，“道德的”不是一个非真即假的

判断。仅就作者所初步揭示的，机

器道德问题已经有着足够的复杂

性，而且也是对人类道德的巨大拷

问。在机器人那端，该书未充分展

开的AMAs实现“谁的道德和什么

道德”就隐含了人类不同意识形态

的冲突，机器人会是人类群体冲突

的新战场吗？而在人类这端，无论

将AMAs作为“士兵”、“伴侣”还是

“奴隶”，试想如果机器人展现出足

以通过对比道德图灵测试的道德

能力，那么如何对待它们才是合乎

人类道德的呢？将其作为实验品

进行实验，根据最新的需求对其进

行升级，这在性质上和第二次世界

大战期间纳粹分子囚禁犹太人做

实验并且大批量地处死他们有什

么本质区别吗？和基础医学研究

领域用小白鼠做生理和药理实验，

最终将其作为医疗垃圾处理有没

有本质区别呢？前者现在已经为

人唾弃，因为纳粹分子将犹太人视

作劣等民族完全是偏见和鬼话。

后者现在仍在时时上演，在人类利

益面前，如何处理动物伦理问题还

远未达成共识。如果把这种道德

优越的机器人作为人一样来尊重，

给予其足够的自由发展空间，机器

人会不会对人类自身的生存和发

展形成反噬？尽管这些还只是一

种未来主义式的推演，但已让人很

难在负罪感、无辜感和安全感面前

保持心理平衡。关注如何教机器

人辨别是非的工程实践固然踏实，

但该书更重要的价值可能在于沿

着作者的论证分析，读者不由得会

进行更深入的思考那些终究无法

在工程实践的内部消解的“谁的道

德”和“什么样的道德”等问题。

（责任编辑 陈广仁）
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