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游历资本：旅游业
高质量发展的新理念

宋昌耀 姚雨辰 毛春艳

在国民消费结构转型升级的趋

势下，消费者对精神文化的诉求日

益凸显，旅游消费正由规模扩张向

品质提升转变，成为满足人民美好

生活需要、服务国家发展战略的重

要支撑[1]。游客对体验品质与文化内

涵提出了更高要求，浅层次的观光

游览已难以满足日益挑剔的市场需

求。为此，旅游业需要探索以人为核

心、以深度体验为路径的高质量发

展新范式，构建具有持续成长性的

新型增长曲线。在此背景下，游历资

本作为一种倡导旅游者消费质量以

及旅游业内在价值的新理念应运而

生，旅游者游历资本的生成和积累

正是实现优质旅游消费和旅游业高

质量发展的重要抓手。

一尧 游历资本的提出背景与
内涵

在建设学习型社会和提升文化

软实力的背景下，人们越来越认识

到旅游不仅是休闲，更是一种面向

自我成长的长期投资[2]，因而对在旅

游中情景化、沉浸式学习产生了更

高追求，更加期待通过旅游活动拓

展知识边界、增强实践技能、提升审

美能力与文化理解力。在这种从观

光走向体验、从游览迈向成长的转

变中，旅游的意义和价值被重新塑

造。旅游活动不再只是简单的空间

位移，而是成为个体拓展认知与积

累能力的途径；不再是单纯的消费

行为，而是成为连接个体发展与社

会进步的桥梁。因此，旅游业呼唤一

种新型发展理念，以解释这种旅游

活动的价值创造逻辑。

游历资本的提出正是对这一时

代需求的积极回应。游历资本是指

个体在旅游活动中所获得的知识和

能力的总和。它强调在非惯常情境

下，个体通过与新环境、新文化、新

社群的真实互动，实现视野拓宽、知

识深化以及能力提升。游历资本的

积累是个体对旅游经历进行反思与

整合，进而将其内化为可随身携带、

持续增值的素质资本的动态过程。

作为一种在真实情景中通过体

验积累、内化于个体并动态增长的

无形资本，游历资本是在旅游过程

中不断积累和沉淀的知识和能力。

这种知识和能力不仅有助于个人综

合素质的全面提升，增强其在不确

定环境中的适应力与创造力，也契

合国家发展战略下国民素养提升和

文化软实力增强的内在要求，从而

为整个社会的可持续发展注入源自

个体层面的智慧与动力。

从个体成长视角看，游历资本并

非静态的存量，而是伴随每一次高质

量旅游活动不断演化和丰富的增量。

游历资本的价值不仅体现在个体在

旅游过程中实现知识和能力的积累，

更在于它能迁移至个人的工作、学习

与社交等生活场景，转化为解决实际

问题的能力。从宏观视角看，全体国

民游历资本的广泛积累与增值，关

乎国家人才发展战略与人的全面发

展。当越来越多的游客通过高质量

的旅游活动拓展视野、提升素养、增

强文化认同[3]，国民素质和人类发展

指数也将实现跃升。因此，游历资本

的积累实质上是以个体赋能的形式

推动社会整体能力提升的过程，能

够有效促进旅游业高质量发展，为

实现人与社会共同发展的现代化目

标注入持续动能。

二尧以游历资本理念突破旅
游业发展瓶颈

游历资本理念的深层意义，在

于它将旅游从一种基于空间移动的

消费行为，重新定义为实现自我延

伸的发展过程。在这一理念指导下，

成功的文旅发展不仅要创造经济收

益，更要参与人的认知成长过程；不

仅要满足即时的体验需求，更要构

建可随时间沉淀的价值体系。这种

以人的价值增长为核心的产业逻

辑，正是文旅领域突破当前发展瓶

颈、实现转型升级的有效路径。

当前，我国旅游业正处在从高

速度增长迈向高质量发展的关键转

型期[4]，面临消费转化效率趋缓、情

绪体验深度不足、文化资源转化不

充分等挑战。这些问题的核心原因

在于，旅游投资与开发模式仍停留
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在对资源、人流和场景的浅层挖掘，

未能将旅游过程中所涉及的资源有

效转化为游客可携带、可累积的长

期价值。要突破这一瓶颈，亟需坚持

游历资本理念、将游客的瞬时体验

转化为持续价值，从而重构旅游业

发展路径。

在消费转化方面，传统依赖流

量规模与门票收入的发展路径已面

临增长极限[5]。游历资本理念下的旅

游消费并非一次性的交易行为，而

是一种指向未来的储蓄与投资。在

这一视角下，旅游供给的核心任务

不再是提供短暂的娱乐服务，而是

构建系统性的知识内容体系。当游

客意识到每一次旅游都在拓宽视

野、积累知识、深化认知时，消费逻

辑便自然而然地从价格敏感转向价

值认同。这会推动旅游业从追求规

模扩张转向构建持续的价值循环，

形成以游客全面而长期的成长为核

心的发展路径。

在体验构建方面，当前旅游产

品普遍面临“有意思”与“有意义”之

间的矛盾[6]。游历资本理念为解决这

一问题提供了新的思路，它将情感

体验与认知提升视为可共同积累的

资本。因此，优质旅游产品不仅应当

给游客带来当下的愉悦感，更应通

过知识嵌入、情境启发与意义联结，

使游客在情感共鸣的同时获得认知

上的拓展与重构。游历资本理念强

调将旅游从浅层娱乐活动升华为一

种具有成长属性的深度体验，从而

在“有意思”的旅游和“有意义”的旅

游之间实现平衡。

在文旅融合方面，长期以来文

化资源与旅游体验之间存在形合神

离的困境[7]，其根本原因在于缺乏将

文化内涵转化为游客可感知、可吸

收、可内化价值的系统路径。游历资

本理念强调文化资源的旅游化利

用、文化资本的多途径转化，是文化

资源与旅游产业实现价值共生与深

度融合的关键枢纽。在游历资本理

念下，文化资源不再局限于物质存

续，而是强调精神价值的当代表达；

旅游投资与开发也不再停留于空间

利用，而是致力于构建具有文化深

度与成长意义的体验场景。

三尧 构建以游历资本为核心
的旅游业高质量发展路径

游历资本理念的深化与实践，

要求旅游业实现从表层服务到深层

赋能的系统性重构。新时期的旅游

业高质量发展，应立足于将游历资

本理念从理论概念落实为可操作的

实践举措，将旅游全过程转化为游

历资本的生成、积累与转化通道，为

旅游业转型升级、提质增效提供坚

实支撑。

第一，积极转变旅游者角色，从

消费者转向主动投资者。在旅游业

高质量发展阶段，旅游者的角色应

实现根本性转变，要从追求短暂愉

悦的被动消费者转变为以提升个人

游历资本为目标的主动投资者[8]。引

导旅游者在行前基于自身的兴趣领

域与知识结构进行主题性、研究式

的规划，将旅游目的地视为一个动

态的、待探索的知识场域，而非静态

的景点集合。促进游客在旅游过程

中主动寻求与当地文化、历史和环

境的深度互动，通过提问、反思和记

录，将外在的体验内化为个人的认

知拓展与情感储备。鼓励游客在游

后阶段通过系统整理游记、分享见

解或进行创作，完成对游历资本的

固化，使碎片化的体验感受升华为

结构化的知识资产。

第二，重构旅游产品开发逻辑，

构建游历资本提升路径。为适应旅

游者角色的转变，旅游产品的开发

逻辑应从提供标准化服务转向为旅

游者提供清晰的游历资本提升路

径。旅游产品体系要超越传统“食住

行游购娱”的要素组合逻辑，转化成

为一个引导游客进行沉浸式、主动

性学习和成长的赋能场景。旅游目

的地的产品设计应超越简单的符号

呈现与景观展示，致力于引导旅游

者从表面的“看到”深化为深层的

“知道”与“听懂”，从而实现文化意

义的有效传递与内在转化[9]。为此，

旅游企业应深入理解不同游客群体

的知识需求与认知水平，构建具有

多重进阶的体验模块，将知识获取、

实践应用与反思创造紧密结合，使

旅游产品成为游客积累游历资本的

催化剂，赋予旅游产品以教育功能

和成长价值。

第三，拓展旅游目的地功能，打

造游历资本积累平台。旅游目的地

应从观光消费场所转型为支撑旅游

者知识学习和游历资本积累的平台
[10]。这一转变要求旅游目的地系统

性地整合其文旅资源与知识资源，

建设支持情境学习、知识互动和价

值转化的生态系统。为此，旅游目的

地应积极培育和引导本地学者、乡

贤名人和非遗传承人等，构建集信

息、空间、活动与人力于一体的支撑

系统，为知识传播者与旅游消费者

提供交流场景，真正创造出激发持

续学习、促进价值转化的场域，从而

提升旅游目的地市场竞争力和可持

续发展能力。

游历资本理念的提出，有助于

推动旅游业的价值核心从外在的景

观服务转向促进内在的个体成长，

驱动产业角色从被动的服务提供者

转变为主动的成长赋能者。它使旅

游不再仅仅是经济增长的工具或闲

暇的消遣方式，而成
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为一种旨在丰富人

力资本、促进人的全面发展与社会

进步的重要实践。这将为新时期旅

游业高质量发展奠定坚实的理论基

石、开辟充满活力的实践路径。
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里面的东西也随之易主，先进同志

的那份家书再也没有找到，之后的

十多年，先进局长从没提起过那份

家书的事儿。

送走老人家之后，我去看望夫

人李佩芳阿姨，谈话间，我提到了那

封家书，提到了“是我耽误了你妈

妈”那句话。佩芳阿姨说，她“从没有

看到过那封家书，也从来没有听到

老头儿说过那句话”。佩芳阿姨信誓

旦旦，满含深情：“这辈子，家里的事

儿我从来没有让他操过心！”

“我们一共搬过 8 次家，从杭州

到北京，从北京到吉林省集安县、通

辽县、哲里木盟、吉林市、通化市，再

到吉林市、再到北京，每次搬家都是

我自己收拾、打包、装箱，单位的同

志帮忙，每一次都把我累得够呛。此

外，家里装修、家具添置，也都是我

自己干，连孩子们也很少用。”

“我们四个孩子，俩闺女、俩儿

子，从小到大，入托上学，工作结婚，

一个一个，都是我的事儿。大儿子结

婚，送给小两口每人一辆自行车；二

儿子结婚，是他们自己在深圳办的，

我们都没有去；大女儿结婚，小女儿

结婚，他们自己做了一桌菜，我们去

吃了顿饭。就这么简简单单。”

“我对孩子要求很严，自从王先

进当了县委书记以后，孩子上学在

家长一栏里一直就是填‘革命干

部’，不许填工作职务。要求孩子低

调做人、扎实做事。孩子大了，工作

都是靠自己努力。小儿子王京涛退

伍回来，有单位高薪来挖，我们不接

受，按照组织安排去储蓄所当了一

名普通储蓄员。到现在，几个孩子在

深圳、珠海，也都是普普通通的工

作。但是，我们心里踏实。”

“我这样做，目的就是支持王先

进好好地、集中精力地为党和人民

做事情，同时，不让老百姓背后戳他

的脊梁骨。我作为一个普通百姓，经

常听到一些领导干部被群众议论，

有的话说得很难听，我们不想这样。

有些传说王先进有多少房子、多少

地，当然，作为中国管土地的最大的

官，弄点地、弄点房子不成问题，但

是，我也可以告诉你忠勤，至今，王

先进没有一平方米自己的房子。我

们住的房子只有使用权，没有所有

权。当时给了一大一小两套房子，房

改时，我还把 80 多平方米的小套房

子交了，别人都没有交，留给孩子们

住。我就想，我的孩子既然不在身

边，留着用处不大，就交了。其实孩

子们经常回来看望我们，多一套房

子总也方便。”

“他在你们面前表扬我，在别人

面前表扬我，但是从来没有当面表扬

过我。说来你们可能不信，王先进从

来没有陪我逛过百货商店，也没有陪

我买过东西。我也没有要求过。我就

想，家里的事儿我都做完了、做好了，

让你好好工作。从这个意义上说，他

耽误了我也不是没有道理！”
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