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摘　要：随着钢铁企业信息化的建设，钢铁企业原燃料物流的每一个环节产生数据量越来越多，原燃料物流过程涉
及企业原燃料库存的安全和仓储空间利用率，为进一步提高数据的利用程度，物流数据的实时采集和监控显得尤

为重要。因此，物流过程的可视化管理可以直观地展现信息之间的联系及趋势。文章以包钢股份原燃料物流管理

可视化系统建设为例，探讨数据可视化管理在钢铁企业原燃料物流管理的应用。
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　　原燃料物流是钢铁企业物流的重要组成部分，
它的特点有生产用料需求量大、品类品种多、管理流

程复杂。因此高效的物流管理方法及系统能够为企

业带来巨大的“第三方利润”空间［１］。但是目前钢

铁企业原燃料物流管理依赖员工的经验，员工人工

决策的及时性和有效性使业务处理效果不稳定，甚

至带来新的问题和困难［２］。

本文研究的目的在于利用数据可视化管理方法
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和系统来提高钢铁企业原燃料物流管理的效能。通

过深入调研包钢股份物流管理业务及信息化建设水

平，运用数据治理的相关技术打破原有的“信息壁

垒”和“信息孤岛”。只有及时、准确、详细地获取到

原燃料物流全过程的状态及各项信息，将杂乱无章

的数据有效地提炼归集为有效信息，寻找发现其中

潜在规律，才能为企业决策提供帮助。整合包钢股

份原燃料物流管理的数据及信息，建立了适用于包

钢股份原燃料物流管理的数据可视化管理方法及系

统。

从企业实际的原燃料物流管理可知，原燃料物

流数据可视化管理系统需要将原燃料采购信息、计

划信息、运输信息、仓储信息等紧密联系起来，因此，

该系统重点在原燃料物流数据治理和原燃料物流数

据大屏展示这两个部分。

１　原燃料物流数据治理
１．１　业务数据特点

（１）原燃料物流业务数据的数据量很大，但用
于经营分析和业务管控比较少。

（２）原燃料物流业务数据分散在包钢股份 ＥＲＰ
系统、钢联物流系统、门禁管理系统、检化验系统等

多个独立运行的信息系统，应用难度大。

（３）业务数据依赖手工方式处理数据，工作量
大、准确度低、安全性低。

１．２　数据治理设计
１．２．１　数据治理设计目标

原燃料物流数据治理的目标是提高数据质量，

保证数据安全，实现业务数据资源共享，以供原燃料

物流业务进行决策分析。

１．２．２　原燃料物流数据治理设计原则
围绕原燃料物流数据大屏展示进行数据治理，

遵循数据生命周期，坚持“两个一”的原则［２］。

（１）一套指标。结合原燃料物流业务实际建设
原燃料物流管理指标体系；指标清单及定义进行统

一规划管理；对关键指标进行逻辑统一管理（比如

计算公式）；

（２）一个平台。在统一平台上，规范原燃料物
流业务数据对象清单，对数据字典表进行标准化处

理。

１．３　数据治理实施
（１）搭建原燃料物流数据管理模型平台。根据

业务实际需求，设计数据管理模型，并通过集团大数

据平台（Ｈ３ＣＤａｔａＥｎｇｉｎｅ）实现模型设计，搭建数据
管理模型平台。

（２）明确逻辑数据模型。使其能涵盖整个原燃
料业务范围，且具有定义清晰、适应性强、冗余少、易

扩展、易存储的特性［３］。

（３）明确物理数据模型。主要是明确原燃料物
流数据各维度的业务规则和技术规则，同时物理数

据模型明确了数据大屏中的对数据生命周期的要求

及策略。

２　原燃料物流数据大屏平台构建
采用数据治理的思想，依照原燃料物流数据的

流转过程，将系统平台构建为数据处理模块和数据

应用模块。

２．１　数据处理模块
（１）使用数据治理理念系统平台，采集处理原

燃料物流数据并最终存储到数据仓库中（图１），同
时系统平台完成对数据资产的管理。

图１　数据处理设计图

（２）对不同来源的数据建立应用数据接口，使
用ＤＱＬ语言整理 ＥＲＰ数据、计量过磅数据、铁路运
输信息，并通过 Ｈ３Ｃ数据定时抽取功能，实现多方
数据整合、数据统计的功能（图２）。

（３）从数据仓库中取得的数据，做数据应用时
可以有效地避免多元多类型的数据输入和多元化的

数据集成处理，能够让业务人员在实际使用的过程

中，避免因数据处理带来的在线数据分析效率的降

低。

２．２　数据应用模块
结合包钢股份原燃料物流的管理指标，使用商

业智能工具，把数据仓库中的原燃料物流数据处理

成业务实际需要的信息，经过数据可视化处理，制作
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出数据大屏系统。

２．２．１　监控物流信息
业务要详细地了解每个关键指标节点的关键数

据，系统可以对这些信息做有效的管控（图 ３），直

观、丰富地展现原燃料物流信息，这样可以为分析决

策提供帮助，进行业务的预警、预测，支撑原燃料物

流管理业务的多种运用，有利于公司管理者掌握全

局信息，做全面决策［４］。

图２　数据流转图

图３　原燃料物流信息监控显示截屏图

２．２．２　实时查看明细和分析图表
系统使包钢股份原燃料业务管理人员在实际的

使用过程中，能够通过在线的方式，实现实时访问、

实时查询系统集成的明细图表（图４）和趋势分析图
表。在业务的实际管理过程中，有效的利用数据治

理模块和数据展示模块带来的数据可视化成果。

３　可视化管理系统的意义
原燃料物流过程管理实现可视化管理，能够帮

助管理人员进行高效管理，同时也能方便客户，有利

于物流企业吸引顾客，表现在以下几个方面：

（１）物流大数据有助于提升企业决策能力。决
策的重要依据就是信息，信息来源于数据，对数据的

挖掘与处理形成信息资源，为企业作出科学决策提

供保障。物流行业本身就是一个产生海量数据的行

业，如包钢股份每天数以万吨的原燃料进出厂内，如

果自主研发的大数据分析平台实现实时监控运输物

流状况，这将提高该公司的核心竞争力，借助平台提

高决策的准确性，实现智慧物流。
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图４　原燃料物流运输明细截屏图

　　（２）企业管理人员可以方便地进行交互式管理
和高效使用原燃料物流数据。原燃料物流管理人员

可以详细了解原燃料物流业务过程或活动的各个状

态，对车辆整体状态作出正确判断，为进一步制定采

购、生产计划提供依据。系统平台实现人与数据的

图像交流，使管理人员能够观察到原燃料物流数据

中隐含的信息，更好地帮助业务人员提升管理效能。

（３）使用数据治理技术可以加快数据的处理速
度，使产生的海量数据得到有效利用，此方法不仅适

用于原燃料物流管理，同样适用于多元化数据的可

视化管理和系统。

（４）系统平台促使更多的企业选择合作，未来
商业模式一定是联合协作。该系统平台的建立致力

于争取更多的供货商和数据资源，最终获得更多物

流“最后一公里”的商业价值。

４　结束语
本文通过运用数据治理技术实现原燃料物流管

理过程的可视化管理，其目的是经过数据治理的原

燃料物流数据真正变成公司的数据资产，数据资产

的高效开发和利用有效提高了原燃料物流管理人员

对业务的全局管理能力，提高企业的整体决策管理

水平。
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